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1. Indledning

Indevaerende rapport er det forelgbige resultat af et flerarigt udviklingsprojekt om plastindustrien og
dens anvendelse af innovative teknologier og produkter. Formalet med rapporten er at identificere
plastindustriens veesentligste udfordringer, hvad angar konkurrencesituation og innovation.

Rapporten indeholder en analyse af plastindustrien omhandlende:

« En kvantitativ kortlaegning af plastindustrien baseret pa data fra Kgbmandsstandens
Oplysningsbureau.

o En udredning af plastindustriens egen vurdering af konkurrenceevne og konkurrencepres samt
plastindustriens videnintensitet, forstaet som investeringer i udviklingsaktiviteter. Denne del er
baseret pa en survey blandt industriens virksomheder.

» Entypologisering af virksomhederne baseret pa virksomhedernes egne vurderinger af
konkurrenceevne og fremtidige udfordringer, udarbejdet pa baggrund af surveyen.

« Bud pa plastindustriens fremtidige udfordringer i forhold til sikring af konkurrenceevnen. Denne
del er baseret pa gennemfarelse af en kvalitativ scenarieproces.

De enkelte delanalyser er lgbende blevet kommenteret af et ekspertpanel, der bestar af forskellige
relevante aktgrer med relation til plastindustrien. Eksperterne er:

Teknisk direktar Peer Grgndahl, Totax-Plastik Udviklingschef Tom Mikkelsen, Dan-Foam ApS
Teknisk direktgr Sten Rasmussen, RK Plast A/S Teknisk direktagr Thorkild Bach, Bach Composite
Industry A/S

Adm. direktgr Christian F. Rasmussen, Sky-Light Adm. direktgr Jan Schéfer, Sabic Nordic
AIS

Adm. direktar René Stauning, DIAB ApS Viceadm. direktgr Torben Krgyger Bruhn, Plus Pack
A/S

Forskningsprofessor Jesper de Claville Christiansen, Direktar Peter Skov, Plastindustrien i Danmark

Aalborg Universitet

Forretningsfarer Henry Andersen, 3F Chefkonsulent Kristina Elvebakken, Plastindustrien i
Danmark

Hvorfor denne fokus pa plastindustrien? | Danmark anvendes der ca. 520.000 tons plastprodukter
arligt, mens den danske plastindustri forarbejder ca. 650.000 tons ravarer. Over halvdelen af den
plastproduktion, der foregar i Danmark, eksporteres. Den danske plastforarbejdende industri udgar
knap 400 virksomheder i Danmark. De beskeftiger omkring 36.000 mennesker, hvoraf mange er
ufagleerte.

Plastindustrien er en industri preeget af sma underleverandgrer, der leverer komponenter til slut-
producenter inden for blandt andet: Emballage, elektronik, medico, transport og bygge og anlag.
Plastindustriens videnintensitet (malt i udgifter til forskning og udvikling) er lav, og selvom en
stigende andel af virksomhederne er begyndt at fokusere pa bedre kundeservice mv., er det alligevel
i vid ustraekning pris og reduktion af produktionsomkostninger’, som en stor del af de danske
plastvirksomheder konkurrerer pa.

! Der bliver redegjort for dette i rapporten.




Industrien mader pa den baggrund en stigende global konkurrence, isar fra lavtlgnslande i
@steuropa og Kina. Iseer Kina kan fremover komme til at udgere en endnu starre trussel, da en stor
andel af de kinesiske virksomheder ikke ngjes med at vere leverandgrer af enkeltkomponenter. De
fokuserer pa hele veerdikaeden og indgar som partnere med kunden om udvikling og produktion.
Mange af virksomhederne konstruerer og fremstiller forme, sprgjtestabte komponenter og sourcer
andre komponenter samt samler, som sidste led, delkomponenter til halvfabrikata til eksempelvis
elektronikprodukter.? Danske plastvirksomheder m4, med andre ord, forvente et gget
konkurrencepres fra blandt andet disse kinesiske plastvirksomheder.

Naturligvis gar bevaegelsen begge veje. Ogsa danske plastvirksomheder udnytter globaliseringen og
flytter den lgntunge del af produktionen ud eller lokaliserer sig i lande, hvor
etableringsomkostningerne er lave eller miljgkravene mindre strikse. Desuden er globaliseringen
ogsa med til at abne nye markeder for de danske virksomheder, som flytter ud for at komme tzet pa
kunder og forbrugere pa de markeder.

Samtidig stiger rAvareimporten med 4-5% om &ret.’ Plast er et af de materialer, der sp&s masser af
potentiale dels i forhold til substituering af andre og tungere materialer sasom aluminium og stal,
dels som intelligent materiale tilsat additiver eller anvendt inden for nanoteknologien. Hertil
kommer en raekke industrielle flagskibe sasom Superfos, Coloplast og LEGO.

Ikke desto mindre ma plastindustrien som helhed indstille sig pa, at hvis der ogsa fremover skal
eksistere en egentlig dansk plastindustri, sa vil dens konkurrenceevne fremover i langt hgjere grad
afhange af, om de mange mindre og mellemstore underleverandgrvirksomheder formar at omstille
sig til en mere videnintensiv og innovativ produktion, der er i stand til at vere pa forkant med
kundernes behov og er i stand til at udnytte plastmaterialets potentialer. For mange virksomheder
vil det betyde et gget samspil med savel leverandgrer som slutproducenter og brugere i en
veerdikade, der globaliseres. Denne omstillingsproces er kun mulig, safremt virksomhederne far
tilpasset deres forretningsstrategier med fokus pa deres kernekompetence(r) og de behov, det ma
affgde i forhold til input af viden, teknologianvendelse, nye kompetencer, produktudvikling og
kundeservice.

Plastindustrien er dermed ogsa interessant som et eksempel pa den situation, store dele af dansk
industri er i, og som kommer til udtryk i den globaliseringsdebat, der raser i de danske medier og pa
Christiansborg. Spargsmalet er, hvad skal Danmark leve af fremover?

2 ‘plastindustriens Kina-rejse til Beijing og Shanghai’, september 2004, Plastindustrien.

% Ifalge Adm. Direktgr René Stauning, DIAB ApS, Ekspertgruppemgade den 1. november 2005.



2. Plastindustrien i tal

Teknologisk Institut gennemfarte en kvantitativ kortleegning af plastindustrien i 2004 pa baggrund
af virksomhedernes regnskabstal for 2003. Efter aftale med Plastindustrien i Danmark skal denne
kortleegning opdateres arligt. De tal, der indgar i indevaerende analyse, er saledes virksomhedernes
regnskabstal for &ret 2004." Tallene sammenholdes med tallene for regnskabsaret 2003, sa
udviklingen over tid kan fglges. Endvidere sammenholdes tallene for plastindustrien med tal for
hele industrien for at give et billede af, hvorledes plastindustrien klarer sig komparativt.

| indeveerende kapitel inddrages ligeledes enkelte resultater fra den survey, som Teknologisk
Institut gennemfarte i foraret 2005 blandt de plastforarbejdende virksomheder, der er identificeret
hos Kgbmandsstandens Oplysningsbureau (KOB). Surveyen havde til formal at give en vurdering
af plastindustriens konkurrenceevne og udviklingsaktiviteter. Da surveyens resultater pa enkelte
parametre giver et mere precist billede af plastindustrien end dataene fra KOB, kommenteres de her
for netop at nuancere resultaterne fra KOB.

| kapitel 3 praesenteres de gvrige resultater fra surveyen.

2.1. Metodiske overvejelser og afgraensning

Udvalgelsen af virksomheder og indhentning af data om virksomhedernes regnskaber er baseret pa
Kgbmandsstandens Oplysningsbureau (KOB), der indhenter regnskabs- og brancheoplysninger om
samtlige aktie- og anpartsselskaber i Danmark. Det er saledes denne kilde, der har dannet baggrund
for den afgraesning af branchen, der benyttes i kortleegningen.

Herudover kan selskaber overordnet veare udeladt af falgende arsager:

o Selskabet er personligt ejet, et AmbA, et I/S eller lignende, hvor regnskabsoplysningerne ikke er
offentligt tilgeengelige.
« Hovilende selskaber og selskaber under konkurs eller i likvidation medtages normalt ikke.

Afgraensningen er endvidere baseret pa, at en virksomhed, for at kunne indga i analysen, skal
forarbejde heaerdeplast, termoplast eller gummi. Denne afgreensning betyder, at virksomheder, der
blot flytter varen fra et sted til et andet ikke er medtaget, herunder agenter (ravarer,
tilseetningsstoffer m.v.), grossister og konsulenter (design, konstruktion m.v.). Ifglge denne
afgreesning fremkommer falgende definition pa, hvilken type plastvirksomhed, der indgar i
kortleegningen.

Plastforarbejdende virksomheder — en definition

Virksomheder, der forarbejder termoplast, haerdeplast eller gummi. Den enkelte virksomhed kan
have integreret andre led i veerdikeeden hgjere oppe og/eller leengere nede, men skal vere
repraesenteret i forarbejdning/produktion af plast.

Den endelige bruttoliste med virksomheder, der indgar i kortleegningen, er séledes baseret pa
oplysninger fra Kgbmandsstandens Oplysningsbureau og siden vurderet ud fra branchefortegnelsen

* Karslen af data blev foretaget i maj 2005 hvor flest mulige regnskabstal for 2004 er offentliggjort



Plast & Gummi 2004, Ekonomisk Litteratur AB, virksomhedens hjemmeside eller telefoninterview
med enkelte virksomheder.

Virksomhedspopulationen i 2004 var reduceret med 51 virksomheder i forhold til populationen i
2003. Af de 415 virksomheder, der udgjorde populationen i 2003, er det saledes 364, som fortsat
fremtraeder i populationen i 2004.

Samtidig er der kommet fem nye virksomheder pa listen, som er vurderet ud fra de samme Kriterier.

Det er saledes tale om en nettoreduktion pa 46 virksomheder i populationen fra regnskabsaret 2003
til regnskabsaret 2004. Den vesentligste forklaring pa, at populationen er reduceret, er, at en reekke
virksomheder, der opererer med flere typer af produktion, ikke leengere forarbejder plast.
Virksomhederne er derfor ikke laengere registreret som plastforarbejdende virksomhed i KOB, eller
virksomhederne har — i forbindelse med spgrgeskemaundersggelsen — meddelt, at de ikke leengere
forarbejder plast. Yderligere fremgar det, at et mindre antal virksomheder med flere registrerede
enheder har omstruktureret og derved koncentreret plastaktiviteterne i en enkelt registreret enhed.

Kortleegningen praesenteres som en overvejende grafisk fremstilling af udvalgte nggleparametre for
plastindustrien. | de grafiske figurer indgar tal fra bade regnskabsaret 2003 regnskabsaret 2004. Da
2003- og 2004-populationerne ikke er lige store, er det procentveerdier, der sammenlignes.

Kortleegningen viser, hvordan industriens virksomheder har klaret sig i det seneste regnskabsar,
med det lille forbehold der falger af, at virksomhedernes regnskaber offentliggeres pa forskellige
tidspunkter.”

Fglgende nggletal hentet i KOB indgar i kortleegningen:

o Antal ansatte

« Underbranche

o Afkastningsgrad

e Overskudsgrad

o Egenkapitalens forrentning

« Enestimering af branchens stgrrelse malt pa omsatning.

Figurerne viser den givne fordeling baseret pa det antal af virksomheder, der kan hentes data pa i
den enkelte beregning. Arsagen er, at der, afhangigt af virksomhedernes selskabsform, er
forskellige krav til, hvad virksomhederne skal oplyse om. Eksempelvis skal aktieselskabers
regnskaber indeholde mere omfattende oplysninger end privatejede virksomheders regnskaber.

2.2. Antal virksomheder og antal ansatte i plastindustrien

Den forarbejdende del af plastindustrien bestod i regnskabsaret 2004 af 369 virksomheder med
tilsammen 35.431 beskaftigede. Virksomhederne fordeler sig pa felgende starrelseskategorier:

Figur 2.1: Antal virksomheder fordelt pa virksomhedsstarrelser

> KOB-databasen opdateres lgbende med regnskabstal, efterhdnden som de offentliggares. Det er derfor det senest tilgengelige

regnskab, der ligger til grund. I maj 2005 vil det for de fleste virksomheder betyde 2004-regnskabet. For enkelte virksomheder vil
der dog veere tale om 2003-regnskabet.
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Figuren viser fordelingen for de 364 virksomheder, der har opgivet tal for 2004 og 379
virksomheder for 2003

Det fremgar, at der er flest mellemstore virksomheder med 10-49 ansatte, idet denne gruppe udger
omkring 40% af virksomhederne begge ar. | forhold til 2003 er der sket en reduktion af antallet af
virksomheder i alle starrelsesgrupper, bortset fra de helt sma virksomheder med under fem ansatte,
som er steget med knap 5 procentpoint, hvilket svarer til en stigning fra 42 til 58 virksomheder.

Imidlertid bgr man tage et vist forbehold for denne udvikling i virksomhedsmassen. Reduktionen i
antal virksomheder er tilsyneladende mere et udtryk for, at den population, som vi har at gare med i
2004, er bedre ‘renset’ for ikke plastbearbejdende virksomheder. Saledes har isar surveyen bidraget
til at fa renset nogle virksomheder ud, der slet ikke burde have veret med i farste omgang i 2003.
Der er blandt andet et eksempel med en producent af billige treemgbler, der nok anvender plast, men
pa ingen made bearbejder plast. Denne virksomhed blev sorteret fra i forbindelse med surveyen.
Med andre ord har vi at gare med en dynamisk starrelse af virksomheder, som nok ma forventes at
blive yderligere ‘renset’, efterhdnden som vi arbejder med den.



Figur 2.2: Andel af virksomhederne fordelt pa underbrancher
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Figuren viser fordelingen af 369 virksomheder i 2004 og 415 i 2003

Det fremgar af figuren, at fabrikation af specialprodukter af plast og sprajtestabning er de to starste
underbrancher, der tilsammen daekker knap 50% af den samlede population pa 369 virksomheder. |
forhold til 2003 er det iseer inden for fabrikation af specialprodukter af plast, at antallet af
virksomheder er reduceret. Generelt er faldet i antal virksomheder med fa undtagelser jeevnt fordelt
pa underbrancherne.

| surveyen, gennemfart i foraret 2005, har vi ligeledes sggt at etablere et billede af, hvad
virksomhederne beskaeftiger sig med ved dels at sparge til, hvilken type af produktion de primaert
varetager, dels til hvilke markeder, de afsetter deres produkter pa.

Virksomhederne beskaftiger sig med:®

Ekspanderet polystyren (EPS) 7%
Termoplast/ekstrudering 23%
Termoplast/sprajtestabning 51%
Termoplast/termoformning 15%
Polyuretan 9%
Andet 9%’

Procentangivelserne summer op til mere end 100%, da virksomhederne kunne satte flere kryds.
Under 'Andet' har virksomhederne bl.a. angivet at udvikle forme og verktgjer, heerdeplast, genanvendelse af plast, produktion af
masterbatch, overfladebehandling, polyesterbeton og gummiproduktion.
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Virksomhedernes primzre produktmarkeder:®

Emballage 44%

Elektriske og tekniske artikler 45%

Medico 27%

Byggeprodukter 39%

Transport og anden industrianvendelse 37%

Andet 14% (heraf 11 virksomheder,
der producerer til privatforbrug)

Halvdelen af virksomhederne har ét primart produktmarked, mens knap en femtedel af
virksomhederne producerer til to produktmarkeder, 10% producerer til tre henholdsvis fire
produktmarkeder, og 8% af virksomhederne producerer til alle de fem navnte produktmarkeder.

71% af de virksomheder, der indgar i surveyen, definerer sig selv som varende underleverander,
mens 29% ser sig selv som veerende slutproducent.

2.3. Virksomhedernes gkonomiske performance
| vurderingen af plastindustriens gkonomiske performance indgar fire nggletal. Det drejer sig om:

Afkastningsgrad
Overskudsgrad
Egenkapitalens forrentning
Omsetning.

2.3.1. Plastindustriens afkastningsgrad

Afkastningsgraden er et udtryk for virksomhedernes evne til at tjene penge pa deres primare
aktivitet i forhold til den samlede kapital. Afkastningsgraden opgares som primeert resultat i % af
aktivmassen.

8 Procentangivelserne summer op til mere end 100%, da virksomhederne kunne sette flere kryds.



Figur 2.3: Fordeling af virksomhedernes afkastningsgrad
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Figuren viser fordelingen af de 399 virksomheder, der har opgivet tal for 2003 og
357 virksomheder for 2004

Blandt de 357 virksomheder, der i 2005 har opgivet afkastningsgrad for regnskabsaret 2004, har
knap 40% et primaert resultat, som udggr mere end 10% af deres samlede aktivmasse. Knap 25%
angiver at have en negativ afkastningsgrad og dermed et negativt primeert resultat. Dermed er der en
tendens til ringere afkastningsgrad for 2004 end i 2003.

2.3.2. Plastindustriens overskudsgrad

Overskudsgraden er et udtryk for, hvilken indtjening virksomheden har pr. omsat krone. Den
opggares som resultat af primeer drift i % af omsatningen.

Figur 2.4: Fordeling af virksomhedernes overskudsgrad
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Figuren viser fordelingen for de 106 virksomheder, der har opgivet tal for 2004 og 137
virksomheder for 2003
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Af figuren ses, at blot omkring 6% af virksomhederne genererer et primaert resultat, som udger
mere end 20% af omsetningen, hvilket er lidt faldende fra 2003 til 2004. Endvidere har 26% af
virksomhederne et negativt primeert resultat. | forhold til 2003 er der sket en svag forskydning i
negativ retning med hensyn til virksomhedernes overskudsgrader

Plastindustriens forrentning af egenkapitalen

Forrentning af egenkapitalen opgares som resultat af den ordinaere drift i % af egenkapitalen og er
et udtryk for forrentningen af ejernes formue i virksomhederne.

Figur 2.5: Fordeling af virksomhedernes forrentning af egenkapital
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Figuren viser fordelingen af de 381virksomheder,der har opgivet tal for 2003 0og 338
virksomheder for 2004

Figuren viser, at for regnskabsaret 2004 genererer knap 50% af de aktuelle virksomheder en
forrentning af egenkapitalen, som overstiger 20%. 81 virksomheder, eller ca. hver fjerde
virksomhed, har en negativ forrentning og teerer saledes pa egenkapitalen. I forhold til 2003 er der
forholdsmaessigt faerre, der har en forrentning af egenkapitalen pa over 10%. Andelen af
virksomheder med en forrentning mellem 0 og 10% er steget, mens andelen af virksomheder med
negativ forrentning af egenkapitalen stort set er usendret.

2.3.3. Plastindustriens omseaetning — et estimat

Ved analysen af branchens gkonomiske nggletal i 2004 for regnskabsaret 2003 diskuterede vi
forskellige metoder til beregning af starrelsen pa omsatningen i plastindustrien. Den valgte metode
er baseret pa kendte omsatningstal suppleret med et estimat af omsatningen for de resterende
virksomheder. For virksomheder, der opgiver antal ansatte, men ikke omsetning, estimeres
omsatningen i forhold til den gennemsnitlige omsatning pr. ansat i de virksomheder, der har
opgivet begge tal. For virksomheder, der hverken har opgivet omseatningstal eller antal ansatte,
benyttes meridianen af de omsatningstal, der er tilgengelige. Med denne metode vurderes
omsztningen i plastbranchen i 2004 (pa baggrund af de foreliggende data) at veere lidt over 42 mia.
kr.
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Tabel 2.6: Estimat pa plastindustriens omsaetning

Virksomhedskategorier Mio. kr.

Omseetning for de virksomheder, der har opgivet omsaetning: 31.725
Omsaetning for de virksomheder, der ikke har opgivet omsaetning, men

antal ansatte, i alt 7.010 ansatte med gennemsnitlig omsaetning pa 1,1

mio. kr. 7.825
Omeseetning for 15 virksomheder, der ikke har opgivet ansatte eller

omseetning, beregnet ud fra meridianen for de, der har opgivet

omseetning, 170,1 mio. kr. 2.552

Samlet bud p&d omsatningen 42.101
| surveyen er virksomhederne ligeledes blevet spurgt om deres omsatning. Det fremgar her, at
virksomhedernes omszatning fordeler sig pa falgende intervaller:

Tabel 2.7: Omsatningstal for virksomheder i survey
Omseetning, 09 | 10-49 50-99 100-249  250-999 1000+

| mio. kr.
Andel af 23 36 14 14 9 3
virksomheder

Virksomhederne i surveyen har tilsammen en omsatning pa ca. 14,5 mia. kr., beregnet ved at tage
den gennemsnitlige omsatning i hver af kategorierne og gange op med antal virksomheder.
Gennemsnitligt giver det en omsaetning pr. virksomhed pa 14,8 mio. kr. Dette er lidt hgjere end den
gennemsnitligt estimerede omsatning pr. virksomhed baseret pa oplysningerne i KOB, der er 11,3
mio. kr.

Af surveyen fremgar det endvidere, at virksomhederne generelt har positive forventninger til den
fremtidige omsetning, idet 71% af virksomhederne forventer en stigende omsetning i de
kommende to ar, mens kun 5% forventer en faldende omsatning.

2.4. Plastbranchens nggletal sammenlignet med den samlede industri

Nedenfor er plastindustriens nggletal sammenlignet med de tilsvarende tal for de danske
virksomheder i industrien (NACE 15 til 37). Data for de to grupper er opstillet i samme diagram for
at kunne sammenligne den relative fordeling af virksomhederne med hensyn til det aktuelle
nggletal.

2.4.1. Sammenligning af antal ansatte

| det fglgende sammenholdes antal ansatte pr. virksomhed i plastindustrien med industrien generelt,
geeldende for regnskabsaret 2004.
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Figur 2.8: Sammenligning af antal ansatte i plastindustrien med industrien generelt
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Figuren viser, at virksomhederne i plastbranchen gennemsnitligt er stgrre, malt i antal ansatte, end
virksomhederne i industrien generelt. Plastindustrien har saledes relativt flere virksomheder i de
starre starrelseskategorier (fra 10 til flere end 200 ansatte) og faerre virksomheder i de sma
starrelseskategorier (1-9 ansatte). Forskellen er starst for de mellemstore virksomheder med 50-199
ansatte. Denne gruppe udgar 8% for hele industrien, men hele 24% for plastbranchen®.

2.4.2. Sammenligning af afkastningsgrad

| det falgende sammenholdes de plastforarbejdende virksomheders afkastningsgrad i 2004 med
industriens virksomheder generelt.

Figur 2.9: Sammenligning af plastindustriens afkastningsgrad med industrien generelt
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® I beregningen indgar data fra 364 plastvirksomheder og 15.849 virksomheder fra den samlede industri.
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Figuren viser, at plastbranchen gennemsnitlig har klaret sig bedre det seneste ar end industrien malt
pa afkastningsgraden.’® Séledes er der relativt flere plastvirksomheder med positiv afkastningsgrad
og relativt feerre virksomheder med negativ afkastningsgrad.

2.4.3. Sammenligning af overskudsgrad

Nedenfor sammenholdes overskudsgraden i 2004 blandt de plastforarbejdende virksomheder med
industriens virksomheder generelt.

Figur 2.10: Sammenligning af plastindustriens overskudsgrad med industrien generelt
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Figuren viser, at plastbranchen ogsa hvad angar overskudsgrad, gennemsnitligt har klaret sig lidt
bedre det seneste ar end industrien som helhed. Andelen af virksomheder med en overskudsgrad
over 20% er dog hgjere for hele industrien end for plastbranchen.*

2.4.4. Sammenligning af egenkapitalens forrentning

| det falgende sammenholdes egenkapitalens forrentning blandt plastforarbejdende virksomheder
med industriens virksomheder generelt, geeldende for 2004.

10
11

I beregningen indgar data fra 357 plastvirksomheder og 10.750 virksomheder fra den samlede industri.
I beregningen indgar data fra 106 plastvirksomheder og 3.106 virksomheder fra den samlede industri.
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Figur 2.11: Sammenligning med plastindustriens forretning af egenkapital med industrien generelt
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Det fremgar af figuren, at plastindustrien ogsa pa denne parameter har klaret sig relativt bedre i
2004 end den samlede industri malt p& egenkapitalens forrentning.*? Plastindustrien ligger saledes
bedre i de kategorier, hvor forrentningen er starst, og lavere i de kategorier, hvor forretningen er lav
eller negativ.

2.4.5. Mulige forklaringer pa gkonomisk performance

I lighed med regnskabstallene for 2003 er data for 2004 testet for mulige forklaringer pa den
gkonomiske performance i forhold til, om der kan identificeres nogle virksomhedsgrupper, der
skiller sig ud.

Den gkonomiske performance er defineret ved virksomhedernes evne til at tjene penge
(afkastningsgraden) og er her anvendt som nggletal, idet det er det nggletal, der foreligger for flest
virksomheder i KOB. Starrelsen af afkastningsgraden er enten sggt forklaret i forhold til stgrrelse
(antal ansatte) eller underbranche (opdelt i emballage, haerdeplast og termoplast).

Analysen viser imidlertid ikke nogen signifikant variation i afkastningsgraden ud fra nogen af de to
forklarende variable (stgrrelse og underbranche). Sammenfatning og delkonklusion

Der er sket en reduktion i virksomhedspopulationen fra 2003 til 2004. Reduktionen er imidlertid i
hgjere grad et resultat af registreringstekniske forhold, end der er tale om en reel
virksomhedsreduktion. Det handler dels om maden, hvorpa virksomheder registreres hos KOB; for
eksempel at virksomheder, som tidligere har figureret med flere CVR-numre, nu er samlet under ét
CVR-nummer. Dels om, at den gennemfgarte survey har resulteret i tilbagemeldinger fra
virksomheder, som ikke definerer sig selv som en plastforarbejdende virksomhed.
Virksomhedspopulationen for 2004 er séaledes bedre ‘renset’” end populationen fra 2003 og viser
dermed et mere reelt billede af den plastforarbejdende industri i Danmark.

2| beregningen indgar data fra 338 plastvirksomheder og 9653 virksomheder fra den samlede industri.
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Plastindustriens gkonomiske performance er samlet set udmarket sammenlignet med dansk industri
som helhed. Det generelle billede er, at plastindustrien har relativt flere virksomheder med god
performance end industrien under ét, dvs. en positiv afkastnings- og overskudsgrad samt forrentning
af egenkapitalen, og omvendt relativt ferre virksomheder med darlig skonomisk performance, dvs.
negative resultater pa de tre gkonomiske nggletal.

Udviklingen over tid viser en svag tendens til, at de plastforarbejdende virksomheder har en
gkonomisk performance, der er lidt darligere i regnskabsaret 2004 end i 2003, isar blandt de
virksomheder, som har haft bedst performance. Det er saledes blandt virksomheder med de hgjeste
afkastnings- og overskudsgrader samt forrentning af egenkapitalen, at andelene er faldet svagt fra
2003 til 2004. 1 den anden ende af skalaen er der tilsvarende en relativ starre andel (om end
begranset) af virksomheder med darligere skonomiske nggletal i 2004 end i 2003. Omvendt er
andelen af virksomheder midt pa skalaen steget svagt, dvs. virksomheder med en afkastningsgrad
mellem 0-4,9%, en overskudsgrad mellem 5-9,9% og en forrentning mellem 0-9,9%. En naermere
analyse af tallene — f.eks. virksomhedsstarrelse eller underbranche — giver ikke nogen forklaring pa
forskelle i gkonomisk performance.

Det er imidlertid veerd at bemaerke, at 71% af virksomhederne i den gennemfarte survey, forventer
stigende omsatning inden for de kommende to ar.
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3. En vurdering af plastindustriens konkurrencedygtighed

3.1. Indledning

Teknologisk Institut gennemfarte i foraret 2005 en survey blandt 410 plastforarbejdende
virksomheder. De 410 virksomheder er den virksomhedspopulation, der indgik i den kvantitative
kortleegning i 2004 baseret pa data fra Kgbmandsstandens Oplysningsbureau (KOB) for
regnskabsaret 2003.

Formalet med surveyen er flersidigt. For det farste skal surveyen bidrage med viden om forhold, der
ikke kan kortlegges qua den kvantitative kortleegning. Det handler i seerdeleshed om at opna en
vurdering af plastindustriens konkurrencedygtighed i et globalt perspektiv. I den danske
globaliseringsdebat lyder det, at danske virksomheder i stigende grad ma konkurrere pa viden og
ikke pa pris. | mange virksomheder vil det kraeve en omstillingsproces med behov for nye
kvalifikationer, adgang til ny teknologi og et langt starre fokus pa innovation, der omhandler
udvikling af nye produkter, processer, materialer og koncepter. Virksomhederne er derfor blevet
stillet en reekke spgrgsmal vedrgrende:

o Global orientering. | hvilket omfang eksporterer plastindustrien sine produkter og benytter sig af
udflagning af produktion?

« Konkurrencedygtighed. Hvilke faktorer vurderer virksomhederne er afggrende for
konkurrenceevnen, og hvordan ser det ud med konkurrencepresset?

o Kompetence- og videnniveau. Hvordan ser kompetenceniveauet ud i plastindustrien, og hvilke
kilder til viden anvendes?

o Udviklingsaktiviteter. Plastindustriens forbrug af viden samt i hvilken grad plastindustrien
investerer i udviklingsaktiviteter, og hvad disse omhandler?

For det andet skal surveyen bidrage til udarbejdelse af en typologisering af de plastforarbejdende
virksomheder. Tesen er, at forskellige virksomheder har forskellige udviklingsbehov og derfor ma
veelge forskellige strategier for at imgdekomme fremtidige udfordringer. Resultaterne fra surveyen
er derfor anvendt til at identificere tre typer af virksomheder suppleret med en fjerde
virksomhedstype, som ikke direkte kan identificeres i tallene, men i stedet er baseret pa andre, mere
kvalitative, indikatorer. Mere om dette i kapitel 4.

3.2.  Surveyens repreesentativitet

98 ud af 410 mulige virksomheder har besvaret og returneret spagrgeskemaet inden for deadline,
hvilket giver en svarprocent pa 24. Der er bade gennemfart en skriftlig rykkerprocedure og en
telefonisk henvendelse til samtlige virksomheder, der ikke besvarede skemaet. Heraf fremgik det, at
13 virksomheder slet ikke forarbejder plast eller ikke leengere forarbejder plast (jf. kapitel 2), at 71
virksomheder ikke vurderede at have ressourcer (tid) til at besvare skemaet, ikke fandt det relevant
eller har som princip, at de aldrig deltager i sadanne spargeskemaundersggelser. Tre virksomheder
var under afvikling. Desuden var der mange virksomheder, hvor det ikke lykkedes at fa fat i den
relevante og potentielle respondent af spgrgeskemaet.

En svarprocent pa 24 er ikke videre tilfredsstillende og kan give grundlag for usikkerhed om,
hvorvidt spgrgeskemaundersggelsens resultater er repraesentative og valide. Teknologisk Institut har
derfor valgt at sammenholde de virksomheder, der har returneret spgrgeskemaet, med hele
virksomhedspopulationen.
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Vurderingen er, at der er en rimelig repraesentativitet mellem de knap 100 besvarelser, som vi har
modtaget i forbindelse med surveyen, og hele bruttopopulationen af virksomheder hentet i KOB.
Falgende mindre forskydninger kan dog noteres:

Afkast

Virksomheder med den bedste gkonomiske performance er en smule underrepraesenteret. Det er
iseer virksomheder i gruppen med afkastningsgrader mellem 0 og 10%, som har besvaret
spgrgeskemaet.

Brancheundergrupper

Anden emballage, en gros, er slet ikke repraesenteret i surveyen. De udgeres af to virksomheder i
bruttopopulationen. Derudover er hele emballagegruppen som helhed nogenlunde ens.
Emballagevirksomhederne udger 20,2% i surveyen og 22,5% i bruttopopulationen. Termoplast er
en smule overrepraesenteret, idet den udger 36,8% i surveyen mod 28% i bruttopopulationen.
Herdeplast er en smule underreprasenteret, med 10,7% i surveyen og 15,6% i hele populationen.

Antal ansatte

Samlet set er der en rimelig fordeling mellem de to datasat, hvad angar virksomhedsstarrelser. Helt
sma virksomheder (feerre end fem ansatte) er lidt underreprasenteret, sma virksomheder (med 5-9
ansatte) er lidt overrepraesenteret, mindre virksomheder (med 10-49 ansatte) er underreprasenteret,
mens starre virksomheder (50-199 ansatte) er overreprasenteret, og sa er der igen en smule
underreprasentativitet blandt de starste virksomheder (med flere end 200 ansatte).

Etableringséar

Zldre virksomheder er bedre reprasenteret end helt unge virksomheder, hvilket kan indikere, at en
gruppe af nye og sma virksomheder er underrepraesenteret. De er dog ikke totalt fraveerende.

Den rimelige repraesentativitet til trods, er der underspargsmal, hvor antallet af besvarelser er sa fa,
at vi vil afholde os fra kontante udmeldinger vedrgrende resultatet.

3.3. Plastindustriens globale orientering

Nzsten 90% af de virksomheder, der indgar i surveyen, eksporterer en del af produktionen. 36% af
virksomhederne henter 50% eller mere af deres omsetning ved eksport.

Knap en tredjedel af virksomhederne har desuden erfaring med udflagning af virksomhedens
aktiviteter. Det er iser produktionsaktiviteter, der udflages, fortrinsvis til @steuropa og Dsten. Det
er derimod kun fa virksomheder, der har erfaring med at udflage andre aktiviteter end produktion.
Saledes har blot mellem 5 og 10% af virksomhederne udflaget aktiviteter knyttet til transport og
logistik/distribution, salg og marketing, forskning og udvikling, strategi og ledelse, kvalitetssikring
0g testning eller andet. Disse aktiviteter holdes dog oftest inden for Europa, heraf en del i
Nordeuropa.

Der er en tydelig sammenhaeng mellem virksomhedsstarrelse og erfaringer med udflagning, hvilket
fremgar af tabellen nedenfor.

Tabel 3.1: Sammenhang mellem virksomhedsstarrelse og erfaring med udflagning

Antal ansatte \ 1-19 \ 20-100 100+
Erfaring med udflagning, i% 12 28 63
Forventning om udflagning fremover, i% 3 25 54
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Adspurgt om, hvad virksomhedernes forventninger er til eventuel yderligere udflagning af
aktiviteter, svarer 24%, at de inden for de kommende to ar forventer at udflage aktiviteter, mens
76% ikke har planer i den retning. Igen er der tale om, at det isar er de stgrre virksomheder, som
har planer om udflagning.

Det fremgar endvidere, at 60% af de virksomheder (uafhaengigt af virksomhedsstarrelse), som
allerede har erfaring med udflagning, har yderligere forventning om udflagning i lgbet de naeste to
ar. Blandt de virksomheder, som ingen erfaring har med udflagning, har kun 9% af virksomhederne
forventning om at udflage aktiviteter inden for de neeste to ar.

Det er iszer produktionsaktiviteter, der forventes udflaget, og igen fortrinsvis til @steuropa eller
@sten. Som begrundelse for at udflage aktiviteter svarer virksomhederne, at det isar er udsigten til
lavere lgnomkostninger og i anden raekke adgangen til nye markeder, der far virksomheden til at
overveje at udflage aktiviteter inden for de kommende to ar.

3.4. Plastindustriens vurdering af konkurrenceevne og -pres

| surveyen blev virksomhederne bedt om at vurdere en raekke faktorers betydning for
konkurrenceevne samt vurdere det fremtidige konkurrencepres. Nedenfor ses, hvilke faktorer
virksomhederne vurderer, er betydende for konkurrenceevnen.

Tabel 3.2: Vurdering af betydende faktorer for konkurrenceevne
Afggrende eller Nogen Ringe eller ingen

stor betydning betydning betydning

Unikke produktegenskaber

Effektivitet i produktionen 88 7 5 100
Leveringsvilkar 69 26 5 100
Servicering og 85 12 3 100
kundetilpasning

Godt brand og image 59 32 9 100
Indkgbseffektivitet/ 63 27 10 100
Leverandgroptimering

Konstant udvikling af 59 26 16 100
produkter & ydelser

Pris 79 19 2 100
Rekruttering af gode 69 19 11 100
medarbejdere

Fleksibilitet og 80 15 5 100
omstillingsevne

Ikke overraskende vurderer virksomhederne, at stort set alle faktorer er betydende for
konkurrenceevnen. Set i bakspejlet burde virksomhederne vare blevet bedt om at prioritere de tre
mest betydende faktorer. Det kan dog uddrages af tabellen, at det iseer er ‘Effektivitet i
produktionen’, som vurderes at have afggrende eller stor betydning for konkurrenceevnen, idet 88%
af virksomhederne har markeret dette. Herefter vurderer 85% henholdsvis 80% af virksomhederne,
at *Servicering og kundetilpasning’” samt ‘Fleksibilitet og omstillingsevne’ har afgerende eller stor
betydning for konkurrenceevnen, teet forfulgt af ‘Pris’, der vurderes at have afgarende eller stor
betydning af 79% af virksomhederne.
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Tallene indikerer med andre ord, at virksomhederne i hgj grad har kundens behov i fokus. God
konkurrenceevne handler om at kunne mgde den enkelte kunde med god service og kundetilpasning
og en produktion, der er effektiv og samtidig fleksibel. Dette bekraftes desuden af, at 77% af
virksomhederne uddybende svarer, at de forventer, at service og kundetilpasning bliver noget eller
meget mere afgarende for virksomhedens konkurrenceevne i de kommende to ar. De resterende
23% af virksomhederne forventer, at betydningen af service og kundetilpasning fremover vil svare
til i dag.

| forleengelse heraf forventer stgrstedelen af virksomhederne at arbejde med udvikling af deres
serviceydelser i de kommende to ar. Se nedenfor.

Tabel 3.3: Udvikling af serviceydelser
Falgende serviceydelser forventer virksomhederne at udvikle Andel

virksomheder, %
Serviceaktiviteter der knytter sig til produktimage og branding 40
Serviceaktiviteter knyttet til salg af virksomhedens primaere produkt, 36
sasom lgbende drift
Vedligeholdelse af systemer og teknisk servicering 25
Lgbende kundepleje 69
Nej, virksomheden forventer ikke at udvikle nye serviceydelser 13

Det er saledes 69% af virksomhederne, som inden for de kommende to ar forventer at udvikle deres
‘Lebende kundepleje’. Kun 13% af virksomhederne forventer ikke pa den ene eller den anden made
at udvikle sig i forhold til de immaterielle serviceydelser, der kan omgive virksomhedens produkter.

3.4.1. Vurdering af konkurrencepresset

Tre fjerdedele af virksomhederne forventer i lgbet af de kommende to ar at blive udsat for et starre
konkurrencepres end i dag. En fjerdedel af virksomhederne forventer et fremtidigt konkurrencepres
svarende til det, de oplever i dag.

Det er isar fra @sten (Kina), at virksomhederne forventer et gget konkurrencepres. Pa andenpladsen
kommer @steuropa, pa tredjepladsen den indenlandske konkurrence, pa fjerdepladsen konkurrencen
fra Asien og pa femtepladsen konkurrencen fra Nordeuropa.

3.5. Plastindustriens kompetence- og videnniveau

| dette afsnit ser vi pa, hvordan plastindustrien holder sig orienteret og opdateret med hensyn til
viden. Det handler om arbejdskraftens kvalifikationer samt de videnkilder og samarbejdsrelationer,
plastindustrien benytter sig af.

3.5.1. Arbejdskraftens kompetenceniveau og sammensaetning

De knap 100 virksomheder, der har besvaret spargeskemaet, beskaftiger tilsammen 907
medarbejdere. Heraf udger 58% ikke faglert arbejdskraft, 19% fagleert arbejdskraft, 12% udgeres
af medarbejdere med korte eller mellemlange uddannelser (KVU og MVU), og 11% har lange
videregdende uddannelser (LVU).*

¥ Da besvarelsen er afgivet i kategorier, er der valgt gennemsnitstal i beregningen af, hvor mange af de beskaftigede, der har
hvilken uddannelsesbaggrund.
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Af surveyens resultater fremgar det endvidere, at 40% af virksomhederne forventer en stigning i
antal ansatte inden for de naste to ar, 54% forventer et uzndret antal ansatte, og 6% forventer at
have ferre ansatte i lgbet af de naeste to ar.

Adspurgt om, hvorvidt virksomhederne om to ar forventer en anden medarbejdersammensatning
end i dag, svarer 67%, at de forventer en medarbejdersammensetning, der svarer nogenlunde til i
dag. 33% forventer en @ndret medarbejdersammensatning, med stgrre veegt pa medarbejdere med
leengerevarende uddannelser.

Samtidig viser surveyen, at virksomhederne inden for i de kommende to ar generelt forventer et vist
rekrutteringsbehov. Dette kan dels vaere udtryk for et gnske om et gget antal medarbejdere (hvilket
forventes af 40% af virksomhederne, jf. ovenfor), dels vere udtryk for en forventning om en vis
medarbejderomsatning.

Tabel 3.4: Efterspgrgsel efter arbejdskraft
Ikke fagleerte Fagleerte | KVU og MVU Ingen

efterspgrgsel
Andel af virk- 47 49 27 40 18
somheder, %

Det er her interessant at bemeerke, at virksomhederne i hgjere grad forventer at skulle rekruttere
medarbejdere med videregaende uddannelser. Pa nuvarende tidspunkt udger medarbejdere med en
kort eller mellemlang videregaende uddannelse (KVU og MVU) 12% af beskaftigelsen og
medarbejdere med lange videregaende uddannelser (LVU) 11%. Fremover forventer 27% af
virksomhederne at efterspagrge medarbejdere med KVU og MV U, og hele 40% af virksomhederne
forventer at efterspgrge medarbejdere med LVU.

20% af virksomhederne forventer, at det vil blive nemmere at rekruttere kvalificeret arbejdskraft i
de kommende to ar, mens 31% forventer, at det vil blive svarere. Halvdelen af virksomhederne ved
ikke, hvad de skal forvente sig af rekrutteringsgrundlaget. Knap en fjerdedel forventer endvidere, at
det vil blive svaerere at holde pa medarbejderne inden for de kommende to ar.

Virksomhederne har blandt andet forventning om, at medarbejderne inden for de kommende to ar i
hgjere grad vil fokusere pa jobindhold end pa for eksempel lgnforhgjelse. Se nedenfor.

Tabel 3.5: Vurdering af medarbejdernes gnsker til arbejdslivet

Udfordrende Mulighed Efter- Lon- Ansvar Samspil
jobindhold for uddannelse  forhgjelse og selv- arbejde og
karriere bestemmelse fritid
Andel af 66 28 20 33 60 45
virksom-
heder, %

| forleengelse heraf forventer 39% af virksomhederne, at de i lgbet af de kommende to ar vil
investere i et bedre arbejdsmiljg. Desuden svarer 43% af virksomhederne, at de allerede har indfart
selvstyrende grupper. Yderligere 10% forventer at indfgre dette organisatoriske princip i lgbet af de
naste to ar. Ligeledes har 40% allerede indfart jobrotation, og yderligere 12% af virksomhederne
forventer at indfgre jobrotation i lgbet af de kommende to ar.
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Virksomhederne blev desuden spurgt om, hvorvidt de inden for de to kommende ar forventer at tage
nye aflgnnings- og incitamentssystemer i brug. 37% af virksomhederne forventer at indfgre
resultatlgn, mens aktieoptioner, mere ferie eller mere betalt efteruddannelse ikke synes at have den
store tiltraekning.

3.5.2. Investering i kompetenceudvikling

Virksomhederne blev spurgt om, hvorvidt de inden for de kommende to ar forventer at investere i
efteruddannelse eller i andre aktiviteter, der kan bidrage til at hgjne kompetence- og videnniveauet i
virksomheden. Hertil svarede virksomhederne:

Tabel 3.6: Investering i kompetenceudvikling
Intern  Ekstern Leder- Leverandar- Strategisk Udveksling Ingen-
VEU VEU kurser kurser samarbejde af med- ting

om R&D arbejdere
Andel af virk- 50 45 24 13 19 14 29
somheder, %

71% af virksomhederne forventer at investere i kompetenceudvikling, primeert ved intern eller
ekstern efteruddannelse.* Hver fjerde virksomhed har fokus pa lederudvikling, og hver femte
virksomhed har planer om at indga i strategiske samarbejder om udviklingsaktiviteter (R&D). 29%
har ingen forventning om at investere i kompetenceudvikling. Af disse virksomheder er der et
sammenfald for 39% vedkommende, som heller ikke har planer om nogen form for rekruttering.
Dette svarer til, at hver tiende virksomhed i plastindustrien hverken har planer om rekruttering af
nye medarbejdere eller om efteruddannelsesaktiviteter inden for de kommende to ar

3.5.3. Plastindustriens kilder til viden

Virksomhederne blev spurgt om, hvilke kilder til viden, de anvender. Besvarelserne fremgar af
tabellen nedenfor.

Tabel 3.7: Virksomhedens anvendelse af kilder til viden

Kilde til viden Andel af virk- Kilde til viden Andel af virk-
somheder, % somheder, %

Medarbejdere 57 Efteruddannelse af medarbejdere 27
Gennem rekruttering 11 Uformelle netveerk 41
Bestyrelsen 12 Messer 70
Leverandgrer 81 Patentdatabaser 9
Kunder 76 Brancheforening 24
Virksomhedsradgivere 9 Uddannelsesinstitutioner 16
Fagblade og tidsskrifter 49 Forskningsmiljger 18
Videninstitutioner 34 Udenlandske partnere 29
Udenlandske videninstitutioner 8

Det fremgar af tabellen, at leverandgrer, kunder og deltagelse i messer er de kilder til viden, som
flest virksomheder benytter sig af, idet 70-80% af virksomhederne navner disse. Omkring
halvdelen af virksomhederne navner medarbejdere samt fagblade og tidsskrifter som kilder til
viden. Blandt de kilder, der kan kategoriseres som varende de mere ‘videntunge’, sasom
forskningsmiljger, uddannelsesinstitutioner og videninstitutioner, er det mellem en femtedel og godt
en tredjedel af virksomhederne, der naevner disse som benyttede kilder til viden.

14 Procentangivelserne summer op til mere end 100%, da virksomhederne kunne satte flere kryds.
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Virksomhederne er desuden spurgt om, hvorvidt de indgar i formaliserede samarbejder omkring
forskning og udvikling med eksterne partnere. Her svarer 47% af virksomhederne bekreaftende og
53% afvisende. Godt halvdelen af de virksomheder, der indgar i sddanne samarbejder, gar det
udelukkende med danske partnere, mens 17% har udenlandske partnere og 34% samarbejder med
bade udenlandske og danske partnere..

| et fremadrettet perspektiv pa to ar forventer virksomhederne at udvikle taettere samarbejder med
felgende eksterne partnere:

Tabel 3.8: Vurdering af mulige samarbejdspartnere i et todrigt perspektiv

Forventet samarbejdspartner  Andel af virk-  Forventet samarbejdspartner Andel af virk-
somheder, % somheder, %
Kunder 86 Konkurrerende virksomheder 18
Leverandgrer 63 Videninstitutioner 18
Uformelle netvaerk 34 Forskningsmiljger 14
Udenlandske partnere 24 Virksomhedsradgivere 9
Uddannelsesinstitutioner 22 Udenlandske videninstitutioner 7
Brancheforening 21 Offentlige myndigheder 3

Igen er det i langt overvejende grad de naermeste aktarer i plastindustriens veerdikaede — kunder og
leverandgrer — som virksomhederne forventer at udvikle teettere samarbejder med i den naermeste
fremtid.

3.5.4. Bestyrelsens sammensaetning

En aktiv bestyrelse vil ofte veere en vaesentlig ressource og styrke for en virksomhed, ikke mindst
hvis der sidder eksterne personer i den, som kan bibringe virksomheden viden og erfaring.
Virksomhederne er derfor blevet spurgt om, hvorvidt der sidder eksterne ressourcepersoner i
bestyrelsen. Her svarer 43% bekraftende, 48% afvisende, mens 9% af virksomhederne angiver, at
de ikke har en aktiv bestyrelse.

Adspurgt om, hvorvidt virksomhederne i lgbet af de kommende to ar forventer at &ndre deres
bestyrelses sammensatning for at tilfare ny strategisk viden til virksomheden, svarer 81% “Nej’.
16% svarer “Ja til at fa flere eksterne nationale medlemmer i bestyrelsen’, og 3% svarer ‘Ja’ til at fa
flere internationale medlemmer tilknyttet bestyrelsen’.

3.5.5. Beskyttelse af viden

30% af virksomhederne i surveyen forventer inden for de naermeste to ar at udtage internationalt
daekkende patent- eller ophavsrettigheder.

3.6. Plastindustriens investeringer

Virksomhederne blev i surveyen stillet en reekke spgrgsmal om deres nuvarende og forventede
investeringer i informations- og kommunikationsteknologi (IKT), bygninger og produktionsapparat
samt udviklingsaktiviteter.
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3.6.1. Plastindustriens investeringer i IKT

Tabel 3.9: Andel virksomheder, der allerede har investeret i, eller forventer at investere i,

IKT
Har investeret inden for Forventer at investere inden
de to seneste ar for de kommende to ar
IT i produktionen 63 52
IT i lager og indkab 50 32
IT i kundeservice 36 32
IT i distribution/logistik 42 36
IT if. med intern kommunikation 44 24
IT if. med eksterne relationer 14 12
Internetbaseret B2B 17 22
Internetbaseret B2C 8 11
Nej 15 21

Virksomhedernes investeringer i IKT hidtil og fremover er i stor grad orienteret mod
virksomhedsinterne anliggender — ikke mindst mod implementering af IT-systemer i produktionen —
mens investeringer i IKT til fremme af kommunikation med eksterne aktgrer er noget mere
begranset. Endvidere synes den fremtidige investeringslyst at veere en smule mere begranset, end
den har veret i de to foregaende ar.

Adspurgt om, hvorvidt virksomheden allerede er, eller inden for de naste to ar forventer at vare,
akter pa diverse e-auktioner, svarer 21% af virksomhederne, at de allerede er aktarer, og yderligere
10% forventer at blive det inden for to ar. De resterende 68% af virksomhederne svarer ‘Ved ikke’.

3.6.2. Plastindustriens investeringer i bygninger og produktionsapparat

Starstedelen af virksomhederne — 82% — har planer om at investere i de fysiske rammer og/eller
produktionsapparatet inden for de kommende to ar. Saledes svarer 38% af virksomhederne, at de
forventer at investere i helt eller delvist nyt produktionsapparat, og 59% af virksomhederne
forventer at investere i ekspansion af eksisterende produktionsapparat. 31% forventer at investere i
udbygning af, eller bygning af helt nye, produktionslokaler.

Som begrundelse for investeringerne svarer virksomhederne, at det iser er behov for automatisering
og starre produktivitet, der skal opfyldes. Se nedenfor.

Tabel 3.10: Behov som investeringer i fysiske rammer skal opfylde
Stgrre Stgrre Starre Mindre Starre Mindre Renere
automati- produk- = volumen spild fleksi- energi- | teknologi

sering tivitet bilitet forbrug
Andel virk- 70 77 42 45 51 43 15
somheder, %

37% af virksomhederne forventer desuden, at de inden for de kommende to ar vil investere i eller
anvende ‘Lean Production’.

Hertil kommer, at 34% af virksomhederne allerede har indfart en sterre grad af automatisering, og
yderligere 39% forventer at automatisere en stagrre del af produktionen inden for de kommende to
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ar. 58% af virksomhederne karer allerede i to- eller treholdsskift, og yderligere 11% af
virksomhederne forventer at indfgre holdskifte i lgbet af de naste to ar.

3.6.3. Plastindustriens investeringer i udviklingsarbejde

Virksomhederne blev spurgt om, hvor stor en andel af virksomhedens omsatning, der anvendes til
udviklingsarbejde.”

Tabel 3.11: Andel af omsatning, der anvendes til udviklingsarbejde
Andel af Ingenting 0-0,4 05-0,9 1,0-1,9 2,0-4,9

omseetning
Andel af 14 16 22 26 16 5
virksomheder

Knap halvdelen af virksomhederne anvender mellem 0,5 til 1,9% af virksomhedens omsatning pa
udviklingsarbejde. Hver femte virksomheder anvender mere end 2% af omsatningen pa
udviklingsarbejde.

Virksomhedernes investeringer i udviklingsarbejde omhandler en reekke forskellige aktiviteter
inden for fire forskellige omrader. Disse aktiviteter fremgar af tabellen nedenfor.

Tabel 3.12: Andel virksomheder, der har udviklingsaktiviteter inden for fglgende omrader

Leengere levetid 11 Mekanisk/fysiske egenskaber 47
Bedre kvalitet 49 Additiver 24
Nye applikationer 56 Nye materialekombinationer 68
Nyt design 50
Mindre spild 64 Bedre kundeservicering 68
Bedre kvalitet 55 Nye serviceydelser 42
Starre fleksibilitet 46
Hurtigere levering 34
Omkostningsreduktion 82

Det fremgar af oversigten, at virksomhedernes udviklingsaktiviteter spander vidt inden for de fire
skitserede omrader. Det er dog iseer omkostningsreduktion som led i proces- eller
produktionsinnovation, der er i fokus for virksomhedernes investeringer i udviklingsaktiviteter,
svarende til 82% af de virksomheder, der anvender ressourcer pa udvikling. Dernast kommer nye
materialekombinationer (68%), bedre kundeservicering (68%) samt mindre spild (64%).

Inden for de kommende to ar forventer knap en tredjedel af virksomhederne at gge investeringerne i
udviklingsaktiviteter, mens 2/3 forventer at bruge det samme, og 4% forventer at bruge mindre.

Virksomhederne blev endvidere spurgt om, hvorvidt de forventer at fa brug for risikovillig kapital
til innovative projekter i de kommende to ar. Hertil svarer en fjerdedel af virksomhederne “Ja’,
mens tre ud af fire virksomheder svarer ‘Nej’. Adspurgt om, hvorvidt den risikovillige kapital i s&
fald skulle kombineres med radgivningsydelser, svarer 63% afvisende. 30% af virksomhederne
forventer at kombinere kapitalen med radgivning om teknologi.

% Med udviklingsarbejde forstas: ‘Systematisk arbejde baseret pd ny viden opndet gennem forskning og praktisk erfaring med det
formal at frembringe nye eller vaesentligt forbedrede materialer, produkter, processer, systemer eller tjenesteydelser’.
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23% af alle virksomheder (dvs. uanset om de forventer at fa behov for risikovillig kapital eller gj)
forventer, at det fremover vil blive vanskeligere at skaffe risikovillig kapital til innovative projekter.

3.7. Sammenfatning og delkonklusion

Det fremgar af kapitel 2, at 71% af virksomhederne forventer stigende omsatning inden for de
kommende to ar. Endvidere har tre ud af fire virksomheder en positiv gkonomisk performance, malt
pa de tre nggletal: Afkastnings- og overskudsgrad samt forrentning af egenkapital. P.t. ser
plastindustriens konkurrenceevne saledes fornuftig ud.

Imidlertid forventer virksomhederne i de kommende to ar at mgde stigende konkurrence fra iser
Kina og @steuropa. For at kunne imgdekomme dette konkurrencepres vurderer de, at fglgende
faktorer har sterst betydning for konkurrenceevnen:

o  Effektivitet i produktionen

e  Fleksibilitet og omstillingsevne
e Servicering og kundetilpasning
e Pris

Det er da ogsa disse emner, der i nogen udstraekning er i fokus for virksomhedernes investeringer.
Nedenfor er opstillet en figur til belysning af, i hvilken grad virksomhederne investerer i de
faktorer, som de vurderer, er vaesentlige for konkurrenceevnen.

Figur 3.13: Sammenhang mellem vurdering af konkurrenceevne og investeringer

Vurdering af betydende Andel af virksomheder,
faktorer for konkurrenceevne der har investeret i flg.:

Omkostningsreduktion — 64%

IKT-baseret effektiviseringstiltag —
40-60%

Stgrre automatisering — 70%
Starre produktivitet — 77%
Mindre spild — 64%

Mindre energiforbrug — 43%

Fleksibilitet Starre fleksibilitet — 46%

i

Hurtig levering — 34%
Bedre kundeservice — 68%
Kundeservice & Serviceydelser — 42%

Investeringer i IKT-baseret ekstern
kommunikation — 10-20%

88% af virksomhederne pegede pa effektivitet i produktionen som en faktor med afgarende eller
stor betydning for konkurrenceevnen. Der er da ogsa mange virksomheder (70-77% af
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virksomhederne), som investerer i automatisering og/eller produktivitetsforbedrende tiltag. Derimod
er der knap sa god overensstemmelse mellem virksomhedernes vurdering af fleksibilitet (85% af
virksomhederne) og servicering/kundetilpasning (80% af virksomhederne) og deres reelle
investeringer. Hvad fleksibilitet angar, er det feerre end hver anden virksomhed, der investerer i
fleksibilitetsforbedrende tiltag.

Nar man samlet ser pa virksomhedernes investeringer, fremgar det, at mange af investeringerne kan
siges at have omkostningsreduktion som mal, hvilket passer godt overens med, at 79% af
virksomhederne vurderer, at ogsa prisen har betydning for konkurrenceevnen. Investeringerne i
fysiske rammer og/eller produktionsapparat, som i overvejende grad har stgrre automatisering og
stgrre produktivitet som mal, understgtter ligeledes virksomhedernes fokusering pa
priskonkurrence. Til gengeald er det kun en tredjedel af virksomhederne — typisk store virksomheder
med flere end 100 beskeftigede — der sgger at minimere deres omkostninger ved at udflage
produktion til iseer Kina og @steuropa.

En stor del af virksomhederne har indfart et eller flere organisatoriske principper, sasom
skifteholdsarbejde og jobrotation, der komplementerer de fire faktorer, som virksomhederne iser
har udpeget som faktorer med afgagrende eller stor betydning for konkurrenceevnen.

Yderligere har lidt over halvdelen af virksomhederne inden for de to seneste ar investeret i IT. Det
er iser IT i produktionen samt IT i forbindelse med lager, indkgb og intern kommunikation, der har
veeret i virksomhedernes fokus. I lyset af i hvor hgj grad virksomhederne vurderer betydningen af
god service og kundetilpasning, kan det dog give anledning til undren, at virksomhederne ikke i
starre udstreekning investerer i IKT-baseret ekstern kommunikation, herunder internetbaseret B2B
og B2C.

| en tid hvor globalisering star hgjt pa den politiske agenda, og hvor parolen lyder konkurrence pa
viden og ikke pa pris, er det desuden tankevakkende, at virksomhederne ikke i hgjere grad
prioriterer produktinnovation, hvilket bade afspejles i virksomhedernes vurdering af
konkurrenceevne og deres reelle investeringer. Virksomhederne synes dog i nogen grad at veere
opmarksomme pa, at en made at hente viden ind i virksomhederne er via rekruttering af
medarbejdere med videregaende uddannelser. 33% af virksomhederne forventer saledes en &ndret
medarbejdersammensatning i lgbet af de naste to ar, med starre veegt pa hgjtuddannede, og 67% af
virksomhederne forventer at efterspgrge medarbejdere med korte, mellemlange eller lange
videregaende uddannelser. Desuden forventer 71% af virksomhederne at investere i efteruddannelse
af medarbejdere og/eller ledelse i de kommende to ar. Virksomhedernes opmarksomhed pa
medarbejdere — via rekruttering og uddannelse — understgattes til dels af, at virksomhederne rangerer
medarbejdere hgjt som videnkilde. Medarbejdere kommer ind pa en fjerdeplads efter leverandarer,
kunder og messer, og langt foran uddannelsesinstitutioner, forskningsmiljger, videninstitutioner
m.v. Virksomhederne forventer ikke at &ndre synderligt pa deres anvendelse af, og samarbejde
med, diverse videnkilder/eksterne aktgrer i de kommende ar. Ej heller ved at invitere eksterne
ressourcepersoner ind i bestyrelserne. 81% af virksomhederne afviser denne mulighed.

Samlet set afspejler surveyens resultater en industriel branche, som pa mange mader er meget
klassisk for den omstillingsproces dansk industri i det hele taget befinder sig i. Plastindustrien
bestar i vid udstreekning af underleverandgrer, der eksporterer en stor del af deres produkter og i
stigende grad treeder ind i globale veerdikeeder. Samtidig er plastindustrien opmeerksom pa
globaliseringens betydning og forventer derfor stigende konkurrencepres fra iser Kina og
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@steuropa. Men samtidig indikerer resultaterne, at virksomhederne endnu ikke helt har faet omsat
disse overordnede udviklingstrak til deres forretningsstrategier for den fremtidige udvikling og
overlevelse. Det er saledes blot en tredjedel af virksomhederne — helt overvejende store
virksomheder — der har erfaring med udflagning af produktion, og kun godt en fjerdedel af
virksomhederne har forventninger om at udflage aktiviteter inden for de kommende to ar. Hertil
kommer, at virksomhedernes opmarksomhed overvejende er rettet mod eksisterende produkter og
deres fortsatte konkurrencedygtighed, hvilket virksomhederne sgger at hente ved
omkostningsminimerende investeringer. De mest radikale udviklingsaktiviteter synes at vare rettet
mod servicering og kundetilpasning. Der er saledes stadig et stykke vej til konkurrence pa viden
frem for pa prisen for de danske plastbearbejdende virksomheder.

Samtidig afspejler surveyens resultater en noget heterogen virksomhedspopulation. Der fremstar
saledes en stor mellemgruppe, der under ét synes at klare sig nogenlunde, en mindre gruppe
virksomheder, der i vid udstraekning synes at klare sig udmarket, og som er i stand til at agere
proaktivt, men ogsa en virksomhedsgruppe, som kun lige akkurat klarer sig eller klarer sig skidt.
Dette billede af virksomhedspopulationen er efterpravet i en typologisering af virksomhederne.
Resultatet praesenteres i det faglgende kapitel.
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4. Typologisering af virksomhederne

Plastindustrien er pA mange mader en heterogen branche, hvilket ogsa fremgik af den forudgaende
udredning af surveyens resultater i kapitel 3. Plastindustrien er kendetegnet ved at anvende mange
forskellige produktionsformer og producerer til mange forskellige produktmarkeder. Hertil
kommer, at virksomhederne fremstar meget differentierede i deres strategiske fokus, hvad angar
investeringer i fysiske rammer og teknologi, mere blgde verdier, som efteruddannelse og
arbejdsmiljg, samt innovation og udviklingsaktiviteter.

Der tegner sig med andre ord et billede af en branche, hvor nogle virksomheder fremstar meget
udviklingsorienterede, mens andre virksomheder synes at sta stille blot med en ambition om at
opretholde status quo. Selvom globaliseringen udger en faelles rammebetingelse for de enkelte
virksomheder, er den konkurrencemaessige udfordring ikke ens for alle. For nogle virksomheder
handler det om overlevelse, for andre om veakst. De strategiske valg, som virksomhederne star
overfor, er dermed heller ikke ens.

Resultaterne fra den gennemfarte survey er derfor ogsa anvendt som grundlag for en typologisering
af de deltagende virksomheder. Malet med typologiseringen er at identificere et overskueligt antal
virksomhedstyper, som hver isar er feelles om en raekke karakteristika og dermed formodes at sta
overfor nogle konkurrencemaessige udfordringer, som er ens. | de fglgende kapitler vurderes hvilke
konkurrencemaessige udfordringer, som virksomhederne star overfor i et tiars perspektiv ved at
beskrive fire mulige scenarier. Formalet med scenarierne er at vurdere hvilke strategiske
valgmuligheder de enkelte virksomhedstyper har i forhold til sikring af deres fortsatte deres
konkurrenceevne.

Der er i alt identificeret fire typer virksomheder. Virksomhedstyperne praesenteres i det fglgende.
De tre forste typer er identificeret pa grundlag af surveyen. Den sidste virksomhedstype er et
resultat af formodninger. Der er tale om en virksomhedstype, som personer'®, der i det daglige
beskaftiger sig med plastindustrien, har indtryk af findes. Det kan for eksempel vaere sma
virksomheder, der har lagt vejen forbi forskningsmiljget omkring plast pa Aalborg Universitet. Det
er imidlertid ikke muligt at identificere denne type pa baggrund af surveyen. Muligvis fordi de sma
virksomheder er en smule underrepraesenterede i surveyen i forhold til bruttopopulationen?
Muligvis fordi de ikke identificerer sig selv som plastindustri grundet karakteren af det produkt, de
producerer?

4.1. Preaesentation af de fire virksomhedstyper

Indledningsvis er det vigtigt at understrege, at der er tale om “alt andet lige’ betragtninger. De
feerreste virksomheder vil passe 100% ind i den karakteristik, som den enkelte type reprasenterer.
Desuden udgar virksomhedernes starrelser en af de vasentligste parametre i typologiseringen,
hvilket betyder at der kommer en — muligvis lidt for ensidig — sammenhang mellem stgrrelse og
karakteristika i gvrigt. Der findes naturligvis bade sma og meget progressive plastbearbejdende
virksomheder og der findes starre plastbearbejdende virksomheder som ikke fornyer sig og derfor
er under steerkt konkurrencepres.

16 Denne fjerde virksomhedstype blev diskuteret i ekspertgruppen ved prasentationen af de tre farste typer i forbindelse med
gennemfgrelsen af scenarieprocessen.
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De fire virksomhedstyper har faet bilnavne, der gerne skal skabe associationer i forhold til, hvad der
karakteriserer typen.’

Type 1: Fiat 500

Som virksomhedstype er Fiat 500 kendetegnet ved at veere lille og traditionel. Det er

ikke en bil, der gar meget stads af sig. Den er god til formalet.

34 virksomheder blandt surveyens respondenter er af typen Fiat 500. De er — alt andet lige —
karakteriseret ved:

« At de er sma underleverandgrer. Har typisk mellem 1-19 ansatte, som primert er ikke-faglerte.

« De producerer overvejende til produktmarkederne byggekomponenter og elektriske/tekniske
artikler.

« De anvender sprgjtestgbning.

o De har ikke aktive ressourcepersoner i bestyrelsen eller har ikke en aktiv bestyrelse.

« De forventer en faldende eller uendret omsatning, og omsatningen hentes pa hjemmemarkedet.

o De har ikke erfaring med at udflage opgaver.

« Blot en lille del af omseatningen anvendes til udviklingsarbejde.

« De forventer ikke at investere i efteruddannelse eller radgivning.

« Ny viden kommer fra kunder, leverandgrer og messer.

o Forventer et teettere samarbejde med kunder og leverandarer.

o Forventer ikke at beskytte ny viden.

Type 2: Toyota Corolla

Toyota Corolla er kendetegnet ved at veere god til prisen og ved billige reservedele.

Det er en stabil allround bil, som er meget udbredt. Den er ikke kendetegnet ved stor
luksus.

40 af de virksomheder, der har svaret pa surveyen, er af typen Toyota Corolla. De er i det store hele
kendetegnet ved:

At de er sma og mellemstore underleverandgrer med mellem 20 og 99 ansatte. De beskaftiger
bade faglearte og ikke faglarte.

e De producerer til produktmarkederne emballage og elektriske/tekniske artikler.

o De anvender sprgjtestgbning.

« Halvdelen af virksomhederne har ikke eksterne ressourcepersoner i bestyrelsen, eller bestyrelsen
er ikke aktiv.

« De forventer en stigende omsatning de naste ar.

o Halvdelen af deres omsetning kommer fra eksport.

« De anvender kun en mindre del af omsatningen pa udviklingsarbejde.

o Flere af virksomhederne forventer at udvikle nye services.

« Halvdelen af virksomhederne har formaliserede samarbejder med videninstitutioner.

Y7 Hvis vi hermed fornaermer nogle bilejere, undskylder vi. Det er ikke personligt ment.
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o Virksomhederne forventer tettere samarbejde med leverandgrer, kunder og udenlandske partnere
« De forventer ikke at bruge radgivning eller at beskytte ny viden.

Type 3: Ford Mondeo

Ford Mondeo er kendetegnet ved god komfort. Den er nobel og en smule traditionel.

Den ma siges at veere god i sin klasse, men er ikke ligefrem en ‘eye catcher’

Af de virksomheder, der indgar i surveyen, er 24 virksomheder af typen Ford Mondeo. De er
overvejende kendetegnet ved:

e At de er stgrre underleverandgrer med over 100 ansatte, heriblandt flere fagleaerte og ansatte med
lange videregaende uddannelser.

o De producerer til produktmarkederne elektriske/tekniske artikler, byggeprodukter og til
transport/industri.

o De anvender sprgjtestgbning, ekstrudering og termoformning.

o Virksomhederne har en aktiv bestyrelse med eksterne ressourcepersoner.

« De forventer en stigende omsztning de kommende ar.

o Deres omsatning kommer i stor grad fra eksport.

o To tredjedele af virksomhederne har erfaring med udflagning af produktion.

« De anvender en stgrre del af omsatningen pa udviklingsarbejde.

o De forventer at udvikle nye typer af serviceaktiviteter.

« De har investeret i IT og forventer ogsa at gere det fremover.

o De forventer ggede investeringer i efteruddannelse.

o De forventer teettere samarbejde med mange forskellige aktgrgrupper.

« Kun en mindre del af virksomhederne forventer at bruge markedsmassig radgivning.

o Halvdelen af virksomhederne forventer at udtage patent.

Type 4: Future Mover

Future Mover er kendetegnet ved at veere lille, hurtig og freek. Den er fleksibel og

innovativ. Hver gang man synes at have fikseret den for sit blik, forsvinder den eller
skifter farve, form eller materiale.

Det vides ikke, hvor mange virksomheder, der barer etiketten Future Mover. De er tilsyneladende
kendetegnet ved:

o At de er sma eller mindre virksomheder — kan bade vaere underleverandgr og slutproducent —
typisk med feerre end 50 ansatte. Kompetenceniveauet er hgjt.

« De producerer til produktmarkeder, der forudsetter et hgjt videnindhold, sasom medico og
fedevarer, og maske til andre, helt ukendte, markeder. De har fokus pa kompositter eller plast
tilsat forskellige former for additiver.

o De anvender i vid ustraekning sprgjtestabning, da denne produktionsform er fleksibel, hvilket er
en ngdvendighed med de sma serier, der typisk produceres i.

o De har en aktiv bestyrelse med eksterne ressourcepersoner. Ellers har de i hvert fald tenkt sig at
fa en, nar de far tid!

« De forventer stor veekst i de kommende ar.
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De er del af en global veerdikeede med optimerede leverandgrrelationer.

De er helt i front med deres teknologianvendelse og anvender lgbende en stor andel af deres
omszatning pa produktinnovation inden for intelligente materialer og procesinnovation i forhold
til energiforbrug. Deres kundeservicering er i top.

De investerer lgbende meget i medarbejderudvikling.

De er meget opmarksomme pa at beskytte deres viden. Mange af virksomhederne udtager
patenter.
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5. Introduktion til den anvendte scenariemetode

5.1. Indledning

“Hvis du ikke teenker meget over fremtiden, sa havner du der, fer du forventer det, og dér hvor du

lander, vil du sandsynligvis ikke bryde dig om at veere’
Alan M. Webber, grundlaegger af Fast Company (det hurtigst voksende erhvervsmagasin i USA)*®

Overstaende citat er et godt udtryk for, hvorfor det er vigtigt at forholde sig til fremtiden. Udvikling
af scenarier er et redskab til det. Som det fremgar af kapitel 2 og 3 agerer danske plastforarbejdende
virksomheder i en turbulent verden, hvor konkurrencepresset er stigende. Konkurrencepresset
kommer imidlertid til udtryk pa forskellig vis for forskellige typer af virksomheder. Formalet med
scenarier er saledes at etablere et strategisk grundlag for at kunne formulere bud pa mulige
udviklingsveje, i dette tilfeelde for plastindustriens virksomheder.

Scenarieprocessen bygger ovenpa de to forudgaende analysedele og bidrager dermed ogsa til
perspektivering af resultaterne derfra.

Dette kapitel introducerer den anvendte metode, ligesom processens delresultater praesenteres. |
kapitel 6 fglger de fire gennemskrevne scenarier, som blev resultat af scenarieprocessen.

| kapitel 7 praesenteres et set af anbefalinger til, hvad forskellige relevante aktarer kan gare for at
bidrage til sikring af plastindustriens samlede konkurrenceevne.

5.2. Scenarier som metode til at udvikle billeder af fremtiden

Scenarier er en struktureret made at forholde sig til fremtiden pa. Med metoden udvikles fire lige
sandsynlige, men samtidig forskellige, scenarier pa fremtiden, der tilsammen udgar et muligt
udfaldsrum for den fremtidige udvikling. Malet med processen er saledes ikke at udpege ét
scenarium som varende det bedste bud pa fremtiden. Det handler i hgjere grad om at skarpe
deltagernes opmarksomhed pa mulige udviklingstreek pa tveers af scenarierne og dermed opna bud
pa forskellige begivenheder, tendenser og usikkerheder, der kan anvendes som strategisk grundlag
for at diskutere en given problemstilling.

Den anvendte scenariemetode er udviklet af Global Business Network i USA og er en fast
struktureret og gennemprgvet metode. Processen tager udgangspunkt i et spgrgsmal, som gnskes
besvaret. | dette projekt blev fglgende problemstilling formuleret:

Hvordan sikrer vi danske plastforarbejdende

virksomheders konkurrenceevne frem mod ar 2015?

En gruppe videnpersoner identificerer dernzest via en struktureret brainstorm, en raekke faktorer,
som de vurderer har grundleeggende indflydelse pa problemstillingen. Faktorer findes i det indre,
naere eller ydre miljg, pa lokalt, regionalt, nationalt og eventuelt overnationalt niveau og kan
omhandle gkonomi, samfund, miljg/natur, politik og teknologi.

18 Kilde: Mandag Morgen nr. 3, 24. januar 2005
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Deltagerne i denne proces er medlemmerne af det nedsatte ekspertpanel. Deltagerne fandt, at
falgende faktorer (i uprioriteret reekkefglge) har grundleeggende indflydelse pa problemstillingen
vedrgrende sikring af plastforarbejdende virksomheders konkurrenceevne:

o Ledelse/generationsskifte e Forskning e Hgj miljgstandard

e Videndeling e Markedsudvikling e Teknologisk forspring

o Kompetenceudvikling e Produkt- og o Globalisering/globalt fokus
e Arbejdets organisering procesinnovation e (get produktivitet/

o Samfundsverdier o Politisk regulering effektivisering

Herefter udvaelger deltagerne de to af de identificerede faktorer, som vurderes at veaere de mest
betydningsfulde i forhold til problemstillingen. Disse to faktorer benavnes herefter ngglefaktorer.
For hver af de to ngglefaktorer defineres dernast to modsatrettede veerdier, der udstikker to mulige
udviklingsveje. De to ngglefaktorer kombineres i en matrix saledes, at der bliver fire forskellige
udfaldsrum. Disse udfaldsrum danner hermed rammerne for en beskrivelse af fire forskellige
scenarier.

Deltagerne valgte 'Kompetenceudvikling' og ‘Globalisering' som varende de to faktorer med starst
direkte indflydelse pa problemstillingen vedrgrende sikring af plastindustriens konkurrenceevne.
Med definition af veerdier fremkom fglgende matrix:

Plastindustrien ydnytter
globaliseringens muligheder

Lille fokus pa
kompetenceudvikling 4.1 1

3.| 2 Stor fokus pa
kompetenceudvikling

Plastindustrien udnytter
ikke globaliseringens
muligheder

| den efterfalgende fase brainstormer deltagerne pa, hvilke kendetegn de forskellige scenarier har,
samt hvilke handelser der kan lede til, at de forskellige scenarier kan realiseres. Med andre ord
gives scenarierne ‘liv’, sa de tegner trovardige billeder af mulige fremtidsperspektiver.

Sammenfattende betyder processen, at deltagerne far en forstaelse af, hvilke handlinger og

handelser, man skal veere opmaerksom pa nu og fremover, hvis man gnsker at fremme en bestemt
udvikling.
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6. Sikring af plastindustriens fremtidige konkurrenceevne

6.1 Scenarium 1. Med viden skal land bygges
Dette scenarium er kendetegnet ved falgende aktievardier:

e  Plastindustrien udnytter globaliseringens muligheder
o Plastindustrien har stor fokus pa kompetenceudvikling

‘Med viden skal land bygges’ er et scenarium, hvor Danmark boltrer sig i det globale hav af
muligheder. For industriens vedkommende har vejen dertil fart til konsolidering blandt aktarerne i
industrien i retning af feerre men starre virksomheder samt en gget grad af videnbaseret
specialisering i en global verdikede.

6.1.1. Udviklingstendenser pa makroniveau

Det har pa mange mader vaeret et langt sejt treek, siden den davarende regering med Anders Fogh
Rasmussen i spidsen pa baggrund af Globaliseringsradets anbefalinger lancerede kampagnen ‘Med
viden skal land bygges’. Hermed gnskede regeringen at markere, at der var tale om en ny
begyndelse med henvisning til Jyske Lov fra 1241, som indledes med ‘Med lov skal land bygges’,
som ogsa markerede en ny tid for Danmark.

Forud var ellers gaet en periode hvor danske politikere i hgj grad havde haft fokus pa de
hajteknologiske omrader inden for nanoteknologi, biomedico, IKT mv. Der blev sat malsatninger
op om, at Danmark skulle veere bedst i verden. I den politiske debat kom der imidlertid flere og
flere raster, der nu nok mente, at vi skulle passe pa ikke at fa storhedsvanvid, at der var lidt
‘Kejserens Klaeder’ over det, hvor spgrgsmalet blev, om vi overhovedet havde noget at have de
flotte malsatninger i? Maske var det pa tide med lidt realitetssans. Trods alt var vi ikke det eneste
land i verden, der diskuterede hvad vi skulle leve af i en globaliseret verden. Og eftersom alle andre
lande i den vestlige verden ogsa mente, at en satsning pa hgjteknologier kunne give lige praecis dem
den komparative fordel, der ville bringe dem succesfuldt videre ud i fremtiden, var det maske en idé
nok en gang at kaste ideerne op i luften og gribe dem pa ny. Helt opgive hgjteknologien ville man
nu ikke, men man formulerede derefter en mere pragmatisk malsatning om, at Danmark i et tiars
perspektiv skulle veere med i top fem.

“Technology Transfer’ blev udpeget som det afggrende omdrejningspunkt i kampagnen.
Forskningen skulle ud i virksomhederne og virksomhederne skulle vaere med til at finansiere
forskningen. Virkemidlerne blev uddannelse, kreativitet og iveerksatteri. Og der blev ikke kun talt
om det; der kom ogsa handling og midler bag. Blandt andet blev der oprettet en ny Styrelse for
Kreativitet og Innovation under Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling. Styrelsens
primare opgave var at hjelpe de gode ideer pa vej ved at skabe gode rammebetingelser derfor.

Uddannelsespolitisk blev iveaerksatteri teenkt ind pa alle niveauer i uddannelsessystemet.
Forretningssans og godt kebmandskab fik falgeskab af idégenerering og kreativitet. Desuden blev
der taget initiativer til at sikre et bedre samspil mellem uddannelsesinstitutionerne og erhvervslivet.
Universitetsfolk og forskere blev opfordret til at tage pa praktikophold i virksomheder med hgijt
teknologiniveau, og hvor innovation/udviklingsaktiviteter var hgijt prioriteret. Desuden ggede man
antallet af praktikpladser ved, at virksomheder opnaede skattemassige fordele ved at tage elever.
En starre efteruddannelsesreform betgd ‘ret og pligt’ til efteruddannelse, og en finansieringsform,
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der var kraftigt inspireret af pensionsopsparing, blev indfgrt, dog med tre betalende parter;
arbejdstager, arbejdsgiver og staten.

Desuden blev de Faglige Udvalg palagt at samarbejde tveerfagligt for at sikre, at konvergerende
brancher og nye brancher, som opstar i kalvandet pa globaliseringen, ikke efterlader udaekkede
kompetencebehov. Resultatet har indtil videre veeret en reekke nye moduliserede
teknologiuddannelser, der alle udspringer af en grunduddannelse i en generisk teknologi, som der
efterhanden bygges flere og flere specialiserede moduler pa alt efter hvilken faglige retning
udannelsen skal tones i.

Erhvervspolitisk fik de Regionale Vakstfora til opgave at skabe incitamenter til gget samarbejde
mellem forskningsmiljger og erhvervslivet, og ivaerksatteri blev givet bedre gkonomiske vilkar.
Hvis en god ide og dens ophavsmand/kvinde farst havde vaeret igennem vridemaskinen i
innovationsmiljgerne, var den ogsa berettiget til et reelt forsgg pa kommercialisering uden at
ophavsmanden partout skulle eje fast ejendom der kunne stilles som sikkerhed for lan. Desuden
lempede man reglerne omkring ophavsret, sa ogsa forskere fra universiteter og for eksempel
sundhedsvasenet nemmere kunne tage resultatet af deres forskning med sig over i det private
erhvervsliv. Et af de farste reelle tiltag, der kom fra den nye Styrelse for Kreativitet og Innovation,
var i gvrigt Innovative Vaeksthuse, der blev lokaliseret i forbindelse med Danmarks savel nye som
eksisterende kompetenceklynger — blot de blev vurderet at have veekstpotentiale. Blandt de kendte
var medico og vindmglleindustrien. Blandt de nye kompetenceklynger var Emballage med fokus pa
intelligente plastmaterialer til blandt andet fgdevareindustri og medico.

| samarbejde med arbejdsmarkedets parter blev der endvidere etableret regionale
radgivningsenheder, der kunne bista virksomheder med radgivning i forhold til globaliseringens
udfordringer eller muligheder, alt efter om der var brug for re- eller proaktive strategiske valg.

6.1.2. Udviklingstendenser pa virksomhedsniveau

For dansk industri og det danske arbejdsmarked har det seneste arti veret en turbulent periode.
Selvom arbejdstagerorganisationerne var lidt leenge om at bekende kulgr, stod de omsider side om
side med arbejdsgiverne; udflagning af arbejdspladser betyder ogsa sikring af danske
arbejdspladser. Desuden indsa de, at den starste af globaliseringens udfordringer nok i
virkeligheden er at tage imod de muligheder, der falger med globaliseringen; blandt andet i form af
nye arbejdspladser, om end med et andet arbejdsindhold end i de job, som forsvinder. | stedet for at
se ikke fagleerte arbejdstagere som globaliseringens tabere, skulle de ses som en potentiel
arbejdskraftreserve. | dag er det i hgjere grad reglen end undtagelsen, at regionale akterer i
samarbejde hurtigt og fleksibelt far stablet et beredskab pa benene med tiloud om uddannelse,
personlig radgivning og tilbud om omskoling, nar stgrre danske arbejdspladstunge virksomheder
veelger at udflage produktionen. Iszr bliver mange af de tidligere ikke fagleerte industriarbejdere
sluset over i servicefagene. lkke mindst efter, at momsen i 2008 blev reduceret med 10 procent pa
personlig service, har denne branche veeret i kraftig vaekst. Folk betaler glad og gerne for at fa
pudset vinduer, ordnet have, vasket og strgget skjorter.

Virksomhederne er generelt meget opmarksomme pa betydningen af efteruddannelse og
rekruttering af videnkompetencer for at understatte omstillingen fra konkurrence pa pris til
konkurrence pa viden. Kombinationen af skattemaessige fordele ved at ansatte elever og de nye
teknologiuddannelser, som i langt hgjere grad kan malrettes den enkelte virksomheds behov grundet
uddannelsernes moduliserede opbygning, betyder, at virksomhederne i 2015 i langt hgjere grad end
tidligere patager sig et uddannelsesansvar.
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Det er i 2015 mere normen end undtagelsen, at de danske virksomheder, der klarer sig bedst, har
udviklet innovationsstrategier pa linie med forretningsudvikling og personalepolitik. Med
innovationsstrategi teenkes ikke kun pa slutresultatet i form af nye produkter, men ogsa i hgj grad pa
at skabe optimale rammer omkring idégenerering og kreativitet i selve organisationen. Det er for
eksempel ikke ualmindeligt at virksomheder ved arets julefrokost uddeler en praemie til arets gode
idé eller at evne til idégenerering er teenkt ind i virksomhedens Ignsystem.

Tekstilindustrien havde banet vejen for artier tilbage. Nu var tiden saledes kommet for store dele af
den gvrige industri. For virksomheder, der star overfor eller er midt i en omstillingsproces, var og er
der billig radgivning at hente hos brancheorganisationer og i de regionale radgivningsenheder, nar
de sveere strategiske beslutninger skal tages omkring generationsskifte, udflagning, innovation,
kompetenceudvikling, effektivisering, teknologianvendelse...

Den stadigt igangvaerende omstrukturering af dansk industri har dog ikke veeret helt omkostningsfri.
| 2015 ses derfor en meget heterogen virksomhedsmasse, hvor der i den ene ende er sket en
konsolidering dels som falge af virksomhedsopkab, dels som faglge af virksomhedslukninger.
Virksomhederne her er videnintensive og globalt orienterede — en del er sakaldte ‘Reborn Globals’
—som lader de enkelte delprocesser blive produceret netop det sted i verden, hvor det er mest
fordelagtigt ud fra en vurdering af lgnninger, kompetencer og narhed til kunde og marked.
Danmark huser ofte de immaterielle delprocesser omkring design, udvikling, salg og marketing.

| den anden ende af virksomhedsmassen ses fortsat en del sma og mindre virksomheder, selvom der
er tyndet kraftigt ud. Der er selvfglgelig sma hjemmemarkedsproducerende virksomheder, der
overlever ‘against all odds’, men ellers er der i hgj grad tale om nye virksomheder, der producerer
til nichemarkeder eller er batchproducerende, altsa kendetegnet ved en ekstrem grad af fleksibilitet
og omstillingsparathed.

6.1.3. Plastindustrien ar 2015

Den danske plastindustri var for ti ar siden fuld af selvtillid og optimisme; den troede pa veekst,
selvom den kun i begraenset omfang havde tenkt sig at udnytte globaliseringens muligheder. De
fleste udviklingsmidler blev anvendt til optimering og effektivisering af produktionsfaciliteter, som
blev holdt karende af medarbejdere i treholdsskift. Blandt de sterre virksomheder havde nogle
virksomheder erfaring med udflagning af produktion. Strategien var konkurrence pa pris.

Men med en arbejdskraft bestaende af 60 procent ikke-faglerte og et produkt — plast — der ikke
vejer alverden at transportere, var plastindustrien én af de brancher, der for alvor burde kunne
udnytte fordelene ved at redefinere sig selv i en global kontekst. Og det gjorde den s&! Godt hjulpet
pa vej af truslen fra @st. Udover at kunne konkurrere pa lave lanomkostninger, udviklede kineserne
sig fra at veere simple ordremodtagende underleverandgrer til at indga i ligeveerdige
samarbejdsrelationer med savel kunder som andre leverandgrer med optimal kundepleje og
tilpasning for gje. De plastbearbejdende virksomheder i Danmark matte opfinde sig selv pa ny, hvis
de skulle overleve.

| dag har Plastindustrien i Danmark etableret radgivningskontorer i flere af de gsteuropeaeiske lande,
Kina og Indien. Kontorerne hjelper de danske plastbearbejdende virksomheder med at opna
succesfuld lokalisering i det nye land. Flere steder huser kontorerne flere europziske
samarbejdspartnere, hvilket er et af de positive resultater ved det intensiverede samarbejde i The
Society of Plastics Engineers (SPE). Et andet er den lobbyisme, som organisationen har sat ind
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overfor savel nationalstater som EU-Kommissionen, og det har blandt andet resulteret i flere midler
til forskning i bioplast og nanokompositter.

Herhjemme er det iseer forskningsmiljget pa Aalborg Universitet og til dels Teknologisk Institut, der
nyder godt af forsknings- og udviklingsmidlerne. Teknologisk Institut har i hgj grad rollen som
facilitator af teknologioverfarsel med szrlig fokus pa de sma og mellemstore virksomheder.

De plastbearbejdende virksomheder er i 2015 i det hele taget mere fokuserede pa betydningen af
uddannelse og efteruddannelse. Der er i det seneste arti sket en del udvikling af plastuddannelserne,
iseer pa efteruddannelsessiden. | dag findes der saledes specialer, der i langt hgjere grad er tonet i
retning af produktmarkederne. Blandt andet er der i samarbejde med de respektive faglige udvalg
udviklet specialer, der retter sig mod fedevareindustri/medico. Parallelt med omstillingen til
videnbaseret produktion og den stigende grad af udflagning, er der ogsa sket en markant &ndring i
medarbejdersammensetningen. Hvor det tidligere var normalt med 60% ikke-faglerte, er denne
andel i dag faldet til omkring 20% i branchen som helhed. De ikke-fagleerte medarbejdere er typisk
ansat i virksomheder, der har bevaret lidt produktion herhjemme for at kunne teste og driftssikre
nye produkter inden de sendes til produktion i @steuropa eller Kina.

6.1.4. De fire virksomhedstyper ar 2015

Generelt har plastindustrien klaret de erhvervsgkonomiske omveeltninger godt. Selvfalgelig var der
virksomheder, som for sent endrede deres forretningsstrategiske fokus grundet naiv optimisme eller
for traditionelt teenkende ledelser, men i lyset af det massive konkurrencepres virksomhederne var
0g er udsat for, klarer en stor del af virksomhederne sig godt. Dette skyldes i vid udstrekning
udskiftning i ledelserne med yngre og mere progressive ledertyper samt ansattelse af kreative folk,
der setter skub pa produkt- og procesudviklingen.

Fiat 500

Der er en naturlig dynamik og virksomhedsomsatning blandt denne type virksomheder, hvilket
skyldes en stadig tilgang af nye virksomheder. En del klarer sig ikke igennem de ferste ar, men
sammenlignet med tidligere tiders ivaerksettere er overlevelsesraten stigende takket veere de mere
gunstige rammebetingelser for iveerksattere, som regering og de regionale radgivningsenheder
bidrager til.

Der er iser to udviklingstraek, der kendetegner denne virksomhedstype gennem det seneste arti. De
gkonomisk mest rentable er i vid udstreekning fusioneret eller er blevet opkabt af sdvel danske som
udenlandske virksomheder i forbindelse med “supply chain management’ eller med det formal at
ruste sig til den globale konkurrence. Andre virksomheder satsede pa produkt- og procesinnovation
og fremstar i dag som fleksible batch- eller nicheproducerende virksomheder til savel det danske
marked som eksportmarkeder.

Toyota Corolla

Konkurrencepresset affgdte en del reaktive panikhandlinger blandt flere af denne type
virksomheder. Da omkostningsminimerende og produktivitetsforggende tiltag viste sig ikke at veere
nok til at modsta konkurrencen, var der relativt mange virksomheder, der hovedkulds kastede sig ud
i udflagning af produktion til iszr de gsteuropeiske lande. Mantraet syntes at veere ‘nar det virker
for naboen, sa...” Det gjorde det bare ikke. En del af disse virksomheder undervurderede, hvad det
kraever af ressourcer at fa stablet fabrikker pa benene i et marked, man ikke er fortrolig med, og gik
konkurs pa den konto.
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Da plastindustrien i arene 2008/09 begyndte at etablere radgivningskontorer i de lande, hvor
virksomhederne primert satsede, hjalp det imidlertid succesoplevelserne pa vej. Udvikling af
protalen PlasticSupplyNet.com var et vigtigt redskab hertil. Virksomheder ‘overbroad’
erfaringsudvekslede og hjalp hinanden via portalen.

Desuden begyndte disse virksomheder at ride pa to heste sa at sige. Fastholdelse af pris-
konkurrence fik fglgeskab af kundepleje, udvikling og design i samarbejde med kunderne baseret pa
investeringer i efteruddannelse og rekruttering af hgjtuddannede medarbejdere med fx kompetencer
inden for kreativitet og/eller med en HD baggrund. Iser inden for emballage forstod man at haste
frugterne af ‘technology transfer’ initiativet med udvikling af en reekke nye intelligente materialer
til blandt andet fgdevareindustrien.

Ford Mondeo

Virksomheder af Ford Mondeo typen klarede sig generelt godt for ti ar siden og ger det stadigvaek.
Mere end halvdelen af disse virksomheder havde for ti ar siden erfaring med udflagning af
produktion. | dag er det stort set dem alle. Modsat de mellemstore virksomheder slap disse
virksomheder mere nadigt igennem udflagningsprocessen, da de alt andet lige var og er mere
robuste i kraft af deres starrelse. Til gengeeld er de ogsa i hgjere grad oppe mod de transnationale
selskaber, hvor en del opgaver iszr inden for konstruktion og byggeri skal vindes ved internationale
licitationer. Men takket veere massive satsninger pa internationale samarbejdsrelationer, ‘supply
chain management’ og kvalitetssikring pa den ene side og investeringer i videnopbygning gennem
samarbejde med videninstitutioner, efteruddannelse og rekruttering pa den anden side fremstar
plastforarbejdende virksomheder med hovedsade i Danmark i dag som meget vellidte og solide
samarbejdspartnere og underleverandgrer pa den globale scene.

Future Mover

Disse virksomheder agerer som jokeren i et spil kort. De overrasker og viser vejen. En del af dem er
startet som spinoff’s fra etablerede virksomheder, som ikke ngdvendigvis har at ggre med plast. De
er praeget af stor vaekst og har i det hele taget mange af de samme karakteristika som fortidens
gazeller. De er serigst engageret som modtagere af viden i technology transfer, men har derudover
ofte for travlt til at udvikle deres organisationer parallelt med ordrebogen. Det har i nogle tilfelde
veret en Future Movers akilleshel.

Deres vigtigste konkurrenceparameter er kreativitet og design iser ved brug af bioplast, plast tilfart
additiver og nanokompositter, som de i vid udstraeekning var/er blandt de farste til at udnytte
kommercielt. Blandt andet var det en dansk Future Mover, der patenterede og siden fik det
kommercielle gennembrud pa bionedbrydelige plastmaterialer.

6.1.5. Opmeerksomhedspunkter

o  Dette er et scenarium, hvor virksomhederne veelger at ride pa to heste. Virksomhederne
bevager sig opad i veerdikeeden i retning af mere videnbaseret produktion og udnytter samtidig
globaliseringen til at fa produceret det sted i verden, hvor det er billigst.

»  Scenariet bygger pa en raekke forudsatninger pa virksomhedsniveau:

Virksomhederne tager uddannelsesansvaret pa sig og prioriterer efteruddannelse
Virksomhederne er ogsa opmaerksomme pa betydningen af ledelsesudvikling og
opbygning af aktive og kompetente bestyrelser.

Virksomhederne bliver bedre til at kvalificere deres beslutningsgrundlag fer en eventuel
udflagning. Forarbejdet gares bedre for at minimere risikoen for ubehagelige
overraskelser.
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En omstillingsproces fra pris- til videnkonkurrence starter i hovedet pa ledelsesaktarer.
Der er brug for en aktiv indsats, der kan hjelpe et @ndret ‘mind set’ pa vej.

Desuden er det et scenarium, som i hgj grad forudsetter, at viden ikke kun er noget, der
opbygges internt i virksomhederne, men ogsa er noget, der udveksles, fx i form af ‘technology
transfer’, dvs. samarbejde med videnmiljger og -institutioner, netveerksdannelse, internationale
samarbejder, opbygning af portalen PlasticSupplyNet.com mv. Desuden har Plastindustrien i
Danmark en aktiv rolle som formidler af viden, radgivning og lobbyistvirksomhed.
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6.2. Scenarium 2: Fra viden til vaekst
Dette scenarium er kendetegnet ved falgende aktieverdier:

e  Plastindustrien udnytter ikke globaliseringens muligheder
o  Der er stor fokus pa kompetenceudvikling

‘Fra viden til veekst’ er et scenarium, som understreger, at man kan komme langt med omfattende
investeringer i kompetenceudvikling og udvikling af internationalt anerkendte videnmiljger. Global
orientering og abenhed er dog stadig en vigtig forudsatning for dynamik bade pa uddannelses- og
forskningsinstitutionerne og i erhvervslivet.

6.2.1. Udviklingstendenser pa makroniveau

Smgrhullet er for alvor blevet den korrekte betegnelse for det lille land i nord i ar 2015. | de sidste
10 ar har vi nydt godt af de nye danske oliereserver fundet i @stersgen, og Danmark gennemgar pa
mange omrader den samme gkonomiske udvikling, som man tidligere har set i Norge. Resultatet er,
at vi nu har ressourcerne til igen at opbygge et eksemplarisk velfaerdssystem med store offentlige
investeringer. Den pludselige rigdom har afstedkommet en ofte selvtilstreekkelig og nationalt
orienteret befolkning med en stor loyalitet mod danskproducerede varer og serviceydelser. Igennem
supra nationale organer forsgger Danmark ofte med held at beskytte sin produktion med henvisning
til bestemte standarder og opbygning af toldmure.

Vi hjalper gerne ngdlidende, men helst ikke pa vores egen jord. Derfor farer vi en restriktiv
udleendingepolitik, som begranser indvandringen af svage grupper til Danmark. Til gengaeld betaler
vi os gerne ud af problemerne og deltager i genopbygning af katastrofeomrader, og vi bruger igen i
naerheden af 1% af BNP pa ulandshjelp.

Oliepengene bliver i hgjere grad, end det var tilfeeldet i Norge, brugt til at udvikle et selvbaerende og
dynamisk gkonomisk system, som bygger pa store investeringer i kompetenceudvikling. Vi
investerer massivt i uddannelse og viden inden for de danske spydspidsomrader ren energi (vand,
vind og sol), fadevarer, byggeri, design og immaterielle produktegenskaber. Blandt de nye omrader
er emballage og ’pervasive computing’. Savel de unge som virksomhederne gives en raekke
incitamenter til fremme af uddannelse og efteruddannelse.

Store investeringer gar til etablering af vaeksthuse, hvor iveerksetteri og samarbejde mellem
forskning og erhvervslivet er i fokus. Udover at indga i forskellige former for samarbejdsprojekter
er iveerkseettere teet knyttet til virksomheder gennem forskellige former for mentorordninger,
ligesom virksomheder investerer i iveerksattere som et imageplejende initiativ.

Forskningsinvesteringerne er store og gar i hgj grad ud pa at stette den gode idé og fremtraedende
forskningsmiljger inden for et bredt felt af forskningsomrader. Strategien betyder, at vi opnar
mange gode forskningsresultater, som sammen med den generelle videnopbygning medfarer en
stigning i udenlandske investeringer. Forskningsverdens udvikling af metoder til at inddrage
brugernes behov, ideer og lgsninger pa tveers af industrier og brancheomrader skarper yderligere
interessen for Danmark hos de udenlandske investorer. De opfatter Danmark som et foregangsland
inden for forskellige tilgange til test af ny teknologi blandt brugere og kunder. Rigdommen sikrer
endvidere et kritisk og kabestaerkt forbrugersamfund, som ligeledes styrker Danmarks position som
et ideelt testland. Endelig udger det forholdsvise homogene og stabile samfund en vigtig arsag til
udenlandske virksomheders stigende interesse.
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Udover de stigende udenlandske investeringer opleves ligeledes en nemmere adgang til national og
international venture kapital, og den positive spiral med gode forskningsresultater og
produktudvikling for nystartede virksomheder samt kommercialiseringer af gode ideer forstaerkes.
Arsagen til den forbedrede adgang til venture kapital har sikkert mange lighedspunkter med
arsagerne til veeksten i udenlandske investeringer. Isar kan en forbedret service til ivaerksattere og
de teette relationer mellem virksomheder og iveerksettere have skaerpet evnen til at opstille
troveerdige forretningsplaner for ideer og udviklingsprojekter.

Stabilitet og rigdom, som udgar en af velferdssamfundets store gevinster, er desveerre ikke en
situation, som preeger hele verden. | mange omrader pa kloden hersker der politisk og skonomisk
ustabilitet med terrorangreb, svindel og fattigdom til fglge. Klodens tilstand styrker danskernes
fokus pa interne anliggender og reducerer virksomhedernes incitamenter til at investere i udlandet.
Den udefrakommende fattigdom presser endvidere de danske graenser og medfgrer, at den
restriktive udleendingepolitik skaerpes yderligere. Problemet er ikke kun at demme op for
indvandringen. Intern uenighed i EU om, hvorledes de europaiske virksomheder bedst klarer sig i
den globale konkurrence svaekker de europziske toldmure. Danmark oversvemmes med
udenlandske produkter, som kan konkurrere med danske produkter pa bade pris og viden.
Danskerne og virksomhederne tager de udenlandske produkter til sig og glemmer oftere deres
tidligere loyalitet over for dansk producerede produkter.

Til trods for den ggede globale konkurrence pa hjemmemarkedet er danske virksomheder stadig
forbeholdne overfor at investere og etablere sig i udlandet. Et statskup i Kina 2009 som reaktion pa
den stigende utilfredshed med levebetingelserne blandt arbejderne medfarer et kollaps pa det
kinesiske marked. Erfaringerne fra Kina forsteerker de danske virksomheders forbehold overfor
udflagning af produktionen.

6.2.2. Udviklingstendenser pa virksomhedsniveau

Mange danske virksomheder afholder sig fra udflagning og mister dermed ogsa nogle af de
konkurrenceforbedrende muligheder, som globaliseringen tilbyder. Omkostningerne ved etablering
i udlandet har vaeret for store, og ustabiliteten i verden far folk til at treekke de globale falehorn til
sig. Det er iser de traditionelle erhverv i Danmark, som merker konsekvenserne af denne
tilbageholdenhed, og mange virksomheder drejer ngglen om i disse ar. Regeringen reagerer pa den
strukturelle krise ved at investere massivt i efteruddannelse og omskoling. Det giver isar gevinst i
perioden 2012-2015.

De mange investeringer i viden og specialiseret efteruddannelse har fart til, at virksomhederne nu
kan preesentere mange nye banebrydende produkter, som er konkurrencedygtige pa det globale
marked. Udviklingen af mange nye produkter styrker virksomhedernes position som ’first mover’
inden for en raekke teknologier. Virksomhederne ger endvidere omfattende brug af deres store
kompetencer inden for brugerdreven innovation, som styrker Danmarks position som et godt test-
land — ogsa for udenlandske aktarer. Isar inden for alt omkring baredygtighed, gkologi, emballage,
medico og genanvendelse har vi mange ’lead-users’, som tilskynder mange udenlandske
virksomheder til at leegge deres F&U aktiviteter i Danmark.

Parallelt med investeringerne i forskning og udvikling har danske virksomheder faet en sterre
bevidsthed om at beskytte ny viden. Samtidig er de blevet mere bevidste om fordelene ved at
"brande’ deres produkter. | forhold til *branding’ har virksomhederne stor gleede af den brede
forskningsmaessige satsning, som har omfattet omrader som design management og kreativitet. Det
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betyder, at ‘Dansk design’ igen rider pa endnu en bglge fra 2012 og frem. Dansk design star for
kvalitet, nyteenkning samt utraditionelle og unikke lgsninger.

Virksomhederne har dog nogle problemer med at skabe vaekst og kommercielle succeser til trods
for omstruktureringen af det danske erhvervsliv med gode forskningsresultater og ’first mover’
fordele inden for flere teknologier. Det kraever nemlig, at teknologierne og produkterne
masseproduceres og har adgang til det globale marked. De danske virksomheder mister muligheden
for at drage nytte af globaliseringen og produktionsfordelen i forskellige dele af verden som et
resultat af den nationale orientering og maske ogsa deres starrelse. Derfor er det de store
internationale koncerner, der forstar at udnytte globaliseringens fordele, som lgber med den starste
del af avancen. Danske produkter straffes endvidere pa de globale omrader som en reaktion pa
vores egne toldmure og nationale orientering.

De virksomheder, der klarer sig bedst inden for dette scenarium, er de virksomheder, der i tide
baserer deres konkurrenceevne pa videnbaseret produktion og beskytter deres produkter med
varemarker eller tager patent pa deres viden. Disse virksomheder kan nemlig tjene gode penge pa,
at andre producere deres produkter pa licens eller blot ved at selge deres viden og fravelge
produktionsaktiviteterne.

6.2.3. Plastindustrien ar 2015

Plastindustrien i Danmark lancerede i 2006 deres egen innovationsstrategi, hvis mal er at udvikle en
raekke radgivningsydelser til plastvirksomheder inden for innovation. Umiddelbart var strategien
teenkt i et globalt perspektiv, men grundet virksomhedernes modvilje mod at udnytte
globaliseringen gennem udflagning, blev indsatsen i hgjere grad drejet ind i et mere nationalt
perspektiv. Der blev oprettet tre regionale vaeksthuse, som skulle udvikle nye typer af
plastprodukter. I stedet for at opsgge verden geres der en stor indsats for at markedsfgre Danmark
som et land med et hgjt og avanceret kompetenceniveau.

Det hgje danske kompetenceniveau tiltraeekker ikke blot udenlandske investeringer inden for
plastindustrien, men ogsa udenlandske forsknings- og uddannelsesmiljger finder Danmark og
danske virksomheder interessante. Saledes opbygges et helt innovationssystem inden for
plastindustrien, og der kompenseres pa den made for den manglende adgang til ekstern viden, som
den nationale orientering ogsa betyder.

Et vigtigt initiativ fra den danske plastindustri er satsningen pa udviklingen af tvaerfaglige
kompetencer og utraditionelle forretningsmodeller pa tveers af eksisterende og nye brancher. Ved at
koble forskellige miljger udnytter plastindustrien de nye muligheder og ideer, som skabes ved at
blande komplementare kompetencer og vidensomrader.

Med den nationale orientering blandt virksomhederne og det hgje danske omkostningsniveau er det
iseer de videnintensive virksomheder, som har succes inden for plastindustrien. Det er ogsa denne
type virksomheder som de offentlige investeringer hovedsagelig har rettet sig imod for at
strukturtilpasse erhvervsstrukturen til den globale konkurrence. Virksomheder, som ikke hopper
med pa videnbglgen, har det betydeligt sveerere end virksomheder, der omstiller sig til
videnproduktion, idet produktionsbetingelserne i Danmark ikke statter op om masseproduktion og
konkurrence pa pris.

Succes i dette scenarium er helt afhaengig af en ledelse, som kender betingelserne for at drive
vidensbaserede plastvirksomheder. De gamle ledelser har inddraget medlemmer, som kan indga i og
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drage nytte af diverse uddannelses- og forskningsmiljger. Isar er der fokus pa folk, som kan bidrage
med viden og relationer til viden og netveerk inden for design og branding. Kravene til omstilling
vil ofte betyde, at virksomhederne ma uden for plastindustrien for at rekruttere nye folk i ledelsen.

6.2.4. De fire virksomhedstyper ar 2015

Fiat 500

Igennem perioden 2005 — 2015 har det veeret muligt at identificere to udviklingsveje for denne type
virksomhed. Den ene fastholdt virksomhederne i deres traditionelle rolle som sma
underleverandgrer til det danske marked for varer med et lavt videnindhold. Virksomheders brug af
det store udbud af efteruddannelse og radgivning har i perioden effektiviseret deres proces
betydeligt. Men ikke nok i forhold til det danske omkostningsniveau. Den globale konkurrence var
for hard, og deres kunder bruger i dag hovedsagelig udenlandske underleverandgrer.

Andre virksomheder inden for denne gruppe valgte en anden og mere succesfuld strategi, hvor
deres deltagelse i efteruddannelsesaktiviteter og diverse radgivnings- og samarbejdsprojekter
resulterede i, at de avancerede i vaerdikaden inden for nogle specialiserede ydelser og derved blev
uundveerlige samarbejdspartnere for deres kunder.

Toyota Corolla

Denne type virksomheder, der iser er kendetegnede ved sprgjtestabningsaktiviteter, oplevede en
meget hard konkurrence i arene 2006 — 2008. Til trods for dette fastholdt virksomhederne en
strategi, som byggede pa prisdreven konkurrence farst i Danmark og siden hen gennem udflagning
til lande med lave omkostningsniveauer. Afkastet af investeringerne udeblev, da det viste sig, at
markederne for virksomhedernes produkter var meget ustabile og produktionsomkostningerne
hgjere end forventet, fordi der hele tiden var usikkerhed om adgang til leverancer og teknologi som
et resultat af darlig regeringsfarelse. Virksomhedernes ensidige fokus pa prisdreven konkurrence fik
store konsekvenser, da den omkostningsreducerende strategi slog fejl. Saledes er mange af disse
virksomheder i dag gaet neden om og hjem. Tilskyndelser til at igangsette initiativer, som kunne
opbygge kompetencer inden for vidensbaserede produktion, blev overhert, og virksomhederne stod
uden et reelt alternativ, da den prisdrevne strategi faldt til jorden.

Ford Mondeo

Her findes bade starrelsen og kompetencerne til at haegte sig med pa den globale konkurrence.
Denne type virksomheder har siden 2006 veeret bevidste om at videnudvikling internt pa
arbejdspladsen, igennem efteruddannelse og rekruttering samt opbygning af eksterne relationer til
uddannelses- og forskningsmiljger. Virksomhederne er blevet mere bevidste om vigtigheden af
investeringer, som ikke umiddelbart kan ses pa bundlinien, men som sikrer virksomheden kontakt,
indsigt og viden, hvorpa langsigtede strategier kan udvikles. Netverksstrategien er helt central for
dem, og de ved, at ‘give and take’ modellen er den rette vej frem. Enkelte gange har den nationale
orientering haft konsekvenser; senest da danske producenter og forskere blev boykottet ved en
workshop ved den arlige verdenskongres for plastindustrier i Indien i 2012 pa grund af Danmarks
told pa visse indiske fadevarer.

Selvom denne type virksomheder ofte har starrelsen til at kunne overleve forbigaende problemer
knyttet til udflagning, veelger nogle af disse virksomheder at satse 100% pa de aktiviteter, som er
relateret til udvikling af viden omkring innovation, branding og kundebetjening. Selve produktionen
udliciteres eller produceres pa licens. Med denne strategi kan virksomhederne reducere
usikkerheden forbundet med udflagning, ligesom hele virksomhedens struktur kan geares til
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udvikling af ny viden. Fordelene for de virksomheder, som veelger at opretholde en form for
vareproduktion, skal findes i deres erfaringer med at organisere samspillet mellem viden og
produktion.

Future Mover

Denne type virksomhed ligger i 2015 i plastindustriens superliga i forhold til global
konkurrenceevne. Virksomhederne i dette scenarium er nzsten altid en leverandgr af viden eller
delkomponenter, som udgar den afggrende konkurrencefaktor for det enkelte produkt. Deres evne
til at tiltreekke kapital og ressourcer fra danske som udenlandske investorer og institutioner giver
dem et internationalt image, og deres aktiviteter falges af den samlede plastindustri i verden.
Virksomhederne udger da ogsa et centralt element i videnmiljgerne, og har gjort det leenge. Til
gengzld har de brugt de sidste 10 ar til at udvikle organisationsformer, som fremmer deres evne til
at have et ben i forskningsverden og et ben i forretningsverden. Oprettelse af stillinger
samfinansieret af universiteter og private virksomheder og flere arbejdssteder pr. stilling er
initiativer, som statter virksomhedernes strukturudvikling. Virksomhederne er ofte drevet af lyst og
nysgerrighed, og antallet af ansatte og organisationens starrelse varierer i forhold til gennembrud
inden for forskningen eller identifikation af problemstillinger og nye markeder. Disse flydende
organisatoriske strukturer var tidligere et problem i forhold til kontinuitet i opbygning af viden og
viden indlejret til bestemte organisatoriske former. Disse problemer er delvist ophavet i dag pa
grund af en forbedret mobilitet blandt de ansatte, og fordi danske regeringer gennem de sidste 10 ar
har lettet mange af de juridiske problemstillinger omkring ejerskab til viden mellem forskning og
erhvervsliv. Desvarre har vi kun i begraenset omfang veeret i stand til at gare vores indflydelse
geeldende pa verdensplan, hvilket stadig heemmer et fuldt udbytte af virksomhedernes forsknings-
og udviklingssamarbejde pa det globale plan. Godt, at de danske videnmiljger er de bedste i
verdenen, og at verden stadigvaek gider kommer til os.

Nogle af disse virksomheder opfinder nye produkter og anvendelsesmuligheder for plastikindustrien
og har iser slaet igennem inden for intelligent clothing og miljerigtige transportfly. Andre seelger
udelukkende viden og radgivning. Varen her er ikke altid feerdige patenter og lgsninger, men ligesa
ofte salg af gode ideer og innovationsprojekter pa tegnebrzttet.

6.2.5. Opmeerksomhedspunkter

Dette scenariums betingelser stgtter pA mange omrader en baeredygtig konkurrencemodel for den
danske plastindustri inden for den videnbaseret produktion og internationale videnmiljger. Alligevel
reducerer den nationale orientering bade i erhvervslivet og politisk Danmarks muligheder for at
drage fuld nytte af den globale viden og andre ressourcer, enten fordi vi ikke vil eller ma deltage pa
den globale produktions- eller forskningsarena.

«  Omstillingen fra konkurrence pa pris til konkurrence pa viden forudsetter videnopbygning pa
alle niveauer i virksomhederne. Det handler om ledelsesudvikling, rekruttering af
hgjtuddannede — gerne med kreative kompetencer — efteruddannelse og praktikpladser, evt.
ogsa praktikanter fra viden- og forskningsmiljger.

« For at optimere virksomhedernes adgang til og samspil med forskningsmiljeer skal juraen
omkring ejerskab til viden forbedres, ligesom systemer, der kan fremme deling af viden, skal
udvikles yderligere.

o Davirksomhederne ikke er begejstrede for at udnytte globaliseringens muligheder, er
beskyttelse af viden et afggrende konkurrenceparameter i dette scenarium.

o Etandet meget vigtigt konkurrenceparameter er branding og markedsfering. Produkterne skal
have en historie, der gar rent ind hos forbrugerne.
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« Indtjening sker ved, at andre aktgrer producerer pa licens og ved franchisekoncepter

6.3. Scenarium 3. ‘Det sku’ veere sa godt’
Dette scenarium er kendetegnet ved falgende aktievardier:

e  Plastindustrien udnytter ikke globaliseringens muligheder
o Derer lille fokus pa kompetenceudvikling

‘Det sku’ vaere sa godt’, men det er det bare ikke. Dette scenarium er et eksempel pa, hvor galt det
kan ga, nar det bliver ved snakken, handlingen udebliver, og et godt udgangspunkt stikker blar i
gjnene.

6.3.1. Udviklingstendenser pa makroniveau

Den gang tilbage i 2005 gik det faktisk meget godt for dansk gkonomi. Der var veekst,
privatforbruget tordnede derud ad, betalingsbalancen smilede og den offentlige geeld smuldrede.

Globaliseringens udfordringer og muligheder stod hgijt pa den politiske dagsorden, og regeringens
Globaliseringsrad diskuterede med et helt hav af rad og udvalg nedsat af alle organisationer med
respekt for sig selv, hvad Danmark mon skulle leve af i fremtiden. Det blev nu mest ved snakken.
Sa lenge globaliseringen bragte flere nye arbejdspladser til landet, end der forsvandt, og sa leenge
resten af den vestlige verden valfartede til Danmark for at studere vores Flexicurity model som den
store abenbaring udi konkurrencefordele, var det svert at se globaliseringen som en reel trussel for
dansk velfaerd. Hvor mange gange har vi ikke hart politikerne rabe vagt i gevaer — spurgte det
danske folk og de gkonomiske aktgrer hinanden — og fremhavede EU som et godt eksempel pa, at
den sunde fornuft havde vundet over det trusselsbillede, der blev tegnet for os, hvis vi ikke deltog i
udviklingen af EU. Det var jo altid gaet godt, og det gjorde det nok ogsa denne gang.

Imidlertid viste det sig snart, at flexicurity modellen ikke kunne opfattes som en fysisk konstant pa
linie med lysets hastighed. Modellens vasentligste drivkraft er arbejdskraftens
beveegelighed/omsetning, hvor virksomhederne fleksibelt kan hyre og fyre, og hvor den ledige i
ventetiden mellem to job er sikret gkonomisk. Men med den gkonomiske vaekst kom begyndende
flaskehalse. Det begyndte i byggeriet, men spredte sig langsomt til flere faggrupper. Bekymringen
for ikke at kunne rekruttere kvalificeret fagleert arbejdskraft fik virksomhederne til at holde godt fast
i de medarbejdere, de havde, men det resultat, at Ianningerne kravlede opad. Arbejdskraftmanglen
betgd samtidig, at mange gsteuropaere sggte til Danmark for at finde lykken pa midlertidige
arbejdsopholdstilladelser. Der var og er i vid udstreekning tale om ‘arme og ben’, som det lidet
flatterende er dgbt, hvilket har resulteret i en kerne/periferi arbejdskraft, hvor kernen har fast
beskaftigelse og god lgn, mens periferien bestar af midlertidige ansattelser af savel danskere som
gsteuropaeere, typisk med en ikke-faglaert baggrund.

Og selvom folk var glade for skattelettelser, gik det langsomt op for de fleste, at det svarede til at
tisse i bukserne. For regningen for opretholdelse af den danske velfaerd skulle betales. Regeringen
blev nadt til at treeffe nogle ubehagelige beslutninger. En af dem var at pille ved efterlgnnen, hvilket
betad, at de yngre generationer pa arbejdsmarkedet matte vinke farvel til den mulighed. Samtidig
blev det svarere for virksomhederne at skille sig af med seniorer, idet &ldre medarbejdere over 55
ar med mere end et ars anciennitet i en virksomhed skal have en maneds aftreedelseslgn ved
afskedigelse.
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En anden ubehagelig beslutning for regeringen vedrgrte finansieringen af efteruddannelse og
omskoling af de mange iser ikke-faglarte arbejdstagere, som ikke var en efterspurgt mangelvare pa
arbejdsmarkedet. Virksomhederne og arbejdstagerne selv matte i hgjere grad grave dybt i lommerne
for at bidrage til videre- og efteruddannelse. Resultatet var forudsigeligt. De grupper pa
arbejdsmarkedet — de kortuddannede — som havde mest brug for efteruddannelse, var dem, som fik
mindst eller ingenting.

Savel den europziske som den globale scene er i 2015 praeget af uro. EU lider stadig af efterveerne
fra traktaten, som faldt til jorden i 2005. | dag 10 ar efter har EU endnu ikke helt fundet sine ben at
sta pa efter udvidelsen fra 15 til 25 medlemslande og flere endnu, da blandt andet Kroatien kom
med. Det er altsa ikke lykkedes at indfri de synergier — politisk eller gkonomisk — som man havde
forventet sig af udvidelsen. Langt de fleste diskussioner handler om, hvordan ‘kagen skal skares’.
Beslutninger lander pa den laveste fellesnavner. De nye medlemslande havde forventet en mere
indbringende fremtid ved medlemskab af EU, og de gamle medlemslande ser pa de nye medlemmer
som gkonomisk belastende. EU er med andre ord i 2015 mere fragmenteret, end det nogensinde
tidligere har veeret med et voksende gab mellem ‘rig’ og “fattig’. Imidlertid star verden omkring
Europa ikke stille, og manglen pa felleseuropaiske initiativer erhvervsgkonomisk,
forskningsstrategisk og innovativt betyder, at det europeaeiske marked langsomt taber terreen i
forhold til iser Asien og @sten.

Ogsa FN-systemet kemper. Korruptionsskandaler, manglende fornyelse og medlemslande, der
handler uden mandat fra Sikkerhedsradet, har langsomt undermineret respekten for FN, som derfor
er blevet mere og mere handlingslammet.

Det store jordskelv i Kashmir-regionen i 2005 er et tragisk eksempel pa, hvor galt det kan ga, nar
omverden ikke er i stand til at handle hurtigt og effektivt. Som svar pa at hjelpen kom for sent efter
jordskaelvet, udbrad der oprer i regionen. Mange steder i de mest afsides omrader naede hjalpen
ikke frem, far kulden for alvor satte ind. Mennesker, der havde overlevet jordskalvet, overlevede
ikke kulden. Vreden var til at tage og fale pa, uroen ulmede, plyndringer af ngdhjalpskonvojer
fandt sted. Frem for at fokusere pa det faelles problem, opstod politisk kaevleri mellem Pakistan og
Indien om manglende respekt for et lands suverenitet, fordi soldater pa begge sider af greensen
havde betradt fjendens jord for at komme de ngdstedte til hjeelp. | dag 10 ar senere er der ikke
leengere nogen udenfor omradet, der rigtig ved, hvem der egentlig startede, men snart udbrad der
kampe i omradet. Der syntes at vaere flere fronter; soldater mod soldater og soldater mod sma
guerillabevaegelser, der udsprang af folkets vrede, udsprang af et desperat behov for varme og mad.
Kashmir stod snart i brand og flammerne kastede skygger langt ind i det fglgende arti.

I Mellemgsten gik det vel egentlig ikke meget bedre. Selvom amerikanerne i lgbet af 2008 gradvist
havde trukket sig ud af Irak, og den demokratiske proces i arene efter kom langt, er Mellemgsten i
ar 2015 ikke, hvad man ligefrem vil kalde harmonisk. Selvom man forsgger sig med diplomati
overfor Syrien, er det et dbent spargsmal, om amerikanerne pa sigt vil kaste sig ud i endnu en
invasion af et mellemgstligt land. Terrorismen viser derfor stadig sit grimme fjees frem til vestlige
mal overalt i verdenen. Olieprisen fortsatter sin himmelflugt og har efterhanden lagt en alvorlig
demper pa den gkonomiske vakst.

6.3.2. Udviklingstendenser pa virksomhedsniveau

“Vi lever snart af jagt, landbrug og turisme’ neermest rabte en frustreret erhvervsminister fra
talerstolen pa ‘Kick off’ konferencen for det nye (og tredje af slagsen) Globaliseringsrad i 2012.
Det, som mange havde frygtet, men af de fleste var blevet ignoreret, var ved at ske. Dansk industri
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bladte. Den gode vaekst, optimismen, men ogsa den skepsis overfor globaliseringens udfordringer
og muligheder (den gang kaldet sund fornuft), der havde kendetegnet dansk erhvervsliv for 10 ar
siden, var vendt rundt. Set i bakspejlet havde det veeret ‘Medgangens problem — det gik helvedes

godt’,*® som en anden af dagens talere pa konferencen omtalte fortidens selvtilfredshed.

Selvom en del danske virksomheder — iseer de sterste — allerede den gang i 2005 tilsyneladende
havde gode erfaringer med udflagning af produktion, dukkede der ogsa stadigt flere historier op i
pressen om virksomheder, der havde breendt fingrene ved udflagning og end ikke var kommet i
nerheden af de gkonomiske gevinster, som de havde forventet. Desuden gik det jo egentlig meget
godt pa hjemmefronten! Isaer i lyset af, at der samtidig var sa meget uro rundt omkring i verdenen.
Sa var det Kashmir, sa var det Kina, der raslede med sablerne overfor Taiwan, sa sprang der bomber
i en hovedstad, sa skendes de i Bruxelles. Virksomhedernes reesonnement i forhold til udflagning
blev, at enten er det for farligt, for uetisk, kvaliteten af arbejdskraften for darlig, leverancerne for
usikre bla bla, bla bla. Det var bedre at blive hjemme, minimere omkostningerne og gge
produktiviteten.

Det gik da ogsa OK i de farste par ar. Men sa begyndte det at knibe med fleksibiliteten i vores
bergmte flexicurity model, de hgje oliepriser blev til gkonomisk krise, privatforbruget faldt. Danske
virksomheder havde det sveert, og mange gik konkurs. Men globaliseringen tordnede stadig derudaf.
Og eftersom ‘Kgb dansk’ var et motto danskerne aldrig rigtig tog til sig, haeldede handelsbalancen
til den forkerte side. Danske virksomheder havde det sveert, og mange gik konkurs. Til gengeld
udeblev de udenlandske investeringer. Den manglende fleksibilitet pa arbejdsmarkedet,
efteruddannelsesindsatsen som faldt sammen, de manglende midler til at fglge op pa flotte ord om
hgjteknologiske satsninger sammen med et stigende fremmedhad betad, at Danmark ikke leengere
blev opfattet som attraktivt. Spies’ gamle motto om, at darlig reklame er bedre end ingen reklame,
holdt ikke. Danske virksomheder har det svaert, og mange gar konkurs anno 2015.

6.3.3. Plastindustrien ar 2015

Plastindustrien er ingen undtagelse fra det generelle billede af dansk industri. De danske
plastbearbejdende virksomheder har det svert i ar 2015 og det har de efterhanden haft i en arraekke.

| 2005 havde godt en tredjedel af virksomhederne erfaringer med at udflage produktion. Kun meget
fa blandt resten af virksomhederne havde planer om at gare tilsvarende. Selvom virksomhederne
allerede den gang forventede et stigende konkurrencepres, havde de samtidig en forventning om
stigende vaekst. Vaksten skulle hentes ved effektivisering og optimeret drift.

Men selv den mest trimmede og automatiserede produktion karende i dggndrift, kan ikke hamle op
med — som en eller anden lakonisk papegede — at en dansker i gennemsnit arbejder 1650 timer om
aret til en timelgn pa 200 kr., nar en kineser i gennemsnit arbejder 2200 timer om aret til en timelgn
pa 9 kr. Hertil kommer, at danskerne selv vil passe deres barn og pa tidlig pension.

De plastbearbejdende virksomheder kunne i l&engden ikke sta distancen mod iser Kina. Udover at
Kina kunne konkurrere pa lgnnen, havde de ogsa formaet at gennemfare store uddannelsesreformer,
der betad, at kinesiske underleverandgrer begyndte at indga i teette samarbejder med kunderne om
produktudvikling. Den ensidige fokus pa drift og priskonkurrence. som de danske virksomheder

19 Udtryk brugt af Hans Siggaard Jensen, Dansk Padagogisk Universitet if. med Teknologirédets konference om globalisering den
31. august 2005.
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havde prioriteret frem for at investere i efteruddannelse, viden og innovation, slog med andre ord
dobbelt hardt.

6.3.4. De fire virksomhedstyper ar 2015

Det star skidt til med dansk plastindustri i 2015. De virksomheder, der er tilbage, keemper for deres
overlevelse. Spareskillingerne blev satset pa den forkerte hest Danish Dynamite; den blev overhalet
indenom af China Frontier teet forfulgt af Asian Tiger.

Den ene mand, som udgjorde Plastindustrien i Danmark, lavede sidste ar en analyse af, hvordan det
kunne ga sa galt. Den vasentligste konklusion blev, at i en globaliseret verden, hvor viden ogsa er
valuta, kommer man ikke langt med en tankegang baseret pa “Vi ved hvad vi har, vi ved ikke hvad
vi far. Vi gar som vi plejer’.

Fiat 500, Toyota Corolla, Ford Mondeo

Der er pa tveers af de tre virksomhedstyper, at nogle virksomheder har overlevet i trods. De lever af
at sprajtestabe billige plastdimsedutter til hjemmemarkedet, blandt andet til turistindustrien. Der er
ikke andre, der gider rare ved plastiknggleringe og sma plastikvikingefigurer i rgd/hvide farver.
Ogsa producenter af flamingo — til blandt andet landbrug og gartneri — klarer sig nogenlunde.

Future Mover

Den ene mand hos Plastindustrien i Danmark kan tale i timevis om Future Movers. Han har store
forhabninger til dem, som dem, der kan vende den negative udvikling. Som han siger ‘Jeg kan ikke
liliige n&vne nogen navne, men jeg ved, at de er der ...’

6.3.5. Opmeerksomhedspunkter

» En af de vaesentligste usikkerheder i dette scenarium er, at det globale geopolitiske spil dels er
uden for vores reekkevidde, dels kan fa stor indflydelse pa virksomhedernes raderum.

«  For virksomhederne handler det derfor om at udvikle ‘a sense of urgency’?, dvs. evnen til at
kunne reagere hurtigt og fleksibelt, nar verdenen udsettes for rystelser af den ene eller anden
slags.

» Ellers er den veesentligste leering i dette scenarium, at den udvikling, der i dag tegnes i
resultaterne fra den kvantitative kortleegning (KOB) og fra surveyen, ikke vil veere holdbar til
sikring af plastindustriens konkurrenceevne i det lange perspektiv. Det handler om den
manglende interesse for udflagning, der i dag kendetegner de plastforarbejdende
virksomheder,?* og det handler om virksomhedernes overvejende fokus pa
omkostningsminimering.

6.4. Scenarium 4. ‘At rejse er at overleve’

e  Plastindustrien udnytter globaliseringens muligheder
o  Derer lille fokus pa kompetenceudvikling

‘At rejse er at overleve’ er et scenarium, hvor dansk industri i vid udstraekning har taget
globaliseringens muligheder til sig. Med andre ord er Danmark i 2015 for alvor kommet ind i
Servicesamfundet, idet det kan veaere svaert at opdrive en erlig industriel arbejdsplads.

2 ydtryk brugt af Lars Bo Kaspersen fra Copenhagen Business School if. med Teknologirddets konference om globalisering den 31.
august 2005.

2L Kun en tredjedel af virksomhederne har p.t. erfaring med udflagning. Endnu faerre virksomheder forventer at udflage produktion
fremover. Kilde; surveyen
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6.4.1. Udviklingstendenser pa makroniveau

I 2005 var der mange flotte ord fra regeringens side om, at Danmark skulle vere farende i verdenen
pa en reekke omrader. Danmark skulle satse pa hgjteknologier, og midlerne skulle vere uddannelse,
uddannelse, uddannelse tilsat et steenk af kreativitet, innovation og muligvis lidt iveerksatteri for
synets skyld. I de ar havde regering og opposition travlt med at bevise og modbevise, hvorvidt der
ogsa reelt blev investeret statslige finanser til realisering af de fine ord. Hvem der havde ret, skal
dog ikke gares til en diskussion her; vi vil ngjes med at konstatere, at resultaterne udeblev.

Det lykkedes ikke for regeringen at sikre at 95% af en ungdomsargang i 2015 skulle have en
ungdomsuddannelse. Det lykkedes ikke regeringen at sikre flere praktikpladser til de unge. Det
lykkedes ikke regeringen at gare de unge poder i folkeskolen til verdens bedste leesere. Det
lykkedes ikke regeringen at omvende en generation eller to fra Shakespeare, dansens astetik og
minoritetsstudier pa humaniora over til naturvidenskab. De skiftende regeringer gennem det seneste
arti har med andre ord fuldsteendig undervurderet de unge og deres behov for at forsta sig selv i en
digitaliseret verden, hvor det ene tilsyneladende kan veere lige sa godt som det andet. Dog lykkedes
det at fa gennemfart en reform af efteruddannelsessystemet. Reformen — der overlod en starre del af
regningen til virksomhederne — er i eftertiden blevet kaldt den sterste fiasko til dato. Aldrig er
arbejdsstyrken blevet efter- og videreuddannet sa lidt som i Igbet af de sidste 5-7 ar

Desuden bed udviklingen efterhanden sig selv lidt i halen. Industrien flyttede og flytter til stadighed
ud, og de hgjteknologiske satsninger viste sig at veere ren Sisyfos; ligegyldigt hvor mange ord og
hvor fa midler, der blev investeret, kom Danmark aldrig i naerheden af at veere bedst i verdenen pa
noget omrade. De unge, der har interesse og flair for naturvidenskab, bliver derfor sjeeldent i
Danmark. De rejser derhen i verdenen hvor de teknologiske udfordringer og de gode lgnninger er.

6.4.2. Udviklingstendenser pa virksomhedsniveau

Dansk Industri som brancheorganisation havde allerede tilbage i 2005 udnyttelse af
globaliseringens muligheder som den altfavnende strategi for dansk industris overlevelse. Farste
balge af udflagende virksomheder var dansk industris flagskibe sdsom Grundfos og Coloplast. De
store virksomheder skulle naturligvis gare sig deres leerepenge, men havde trods alt rad til at betale.
Anden bglge bestod i hgjere grad af mellemstore virksomheder, hvor en del oplevede ikke at fa
indfriet deres gkonomiske forventninger; nogen keempede og overlevede, andre kempede og gik
konkurs, andre igen flyttede hjem. Som konsekvens heraf blev der naermest fgdt en hel ny industri
af virksomhedsradgivere, der havde til mal at hjaelpe virksomhederne til at kvalificere det
ngdvendige skrivebordsarbejde, der gar forud for selve udflagningen. Brancheorganisationerne
fulgte trop, udviklede radgivningsydelser om ‘best practise’ i udflagning og begyndte desuden at
lokalisere sig i de lande, hvor deres medlemsvirksomheder farst og fremmest sggte til.

Regeringens flotte malsaetninger om konkurrence pa viden, kunne virksomhederne séledes ikke
bruge til ret meget, nar der ikke var nogen viden at rekruttere eller at overfare fra videnmiljger og
-institutioner. Virksomhederne valgte derfor den mere kortsigtede strategi; priskonkurrence. | fgrste
omgang ved at optimere sa meget som overhovedet muligt i Danmark og siden ved i vid ustreekning
at udflage produktion til lavtlgnslande i @steuropa, Kina og Indien. Siden fulgte udflagning af
indkab, lager, salg og marketing mv.

Ikke at udflagning er den sikre vej til succes. Den globale konkurrence er de seneste ti ar lgbende
blevet intensiveret. Det er i ar 2015 ikke nok at fokusere pa omkostningsreduktion og
produktivitetsforggelse. Det er ogsa ngdvendigt med en udpraeget grad af specialisering og
‘professionel attitude’, der ger en virksomhed til en trovaerdig og sikker partner. Ogsa logistik,
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kommunikation og kvalitetssikring skal fungere optimalt. En del virksomheder star ikke distancen
og bliver opkabt eller gar konkurs. Det er pa mange mader “survival of the fittest’, hvor de store fisk
ader de sma fisk. Kun de sma fisk, som er sarligt hurtige eller gode til at skifte farve og form har
en chance for overlevelse i dette scenarium.

Desuden er konsekvensen af den skaerpede konkurrence, at arbejdsmiljget i de lande, hvor
produktionen flytter til, har trange kar. Arbejdstagerne tilbydes vilkar, der ligger langt under den
standard og lovgivning, som eksisterer i Danmark for de fa industriarbejdspladser, der er tilbage.

6.4.3. Plastindustrien ar 2015

‘At rejse er at overleve’ er et scenarium, hvor den resterende plastindustri i Danmark er reduceret til
en venlig telefonstemme, der pa engelsk, kinesisk, russisk og swahili kan besvare henvendelser fra
hele verdenen. Hvis stemmen da overhovedet sidder i Danmark. Flere danske plastproducerende
virksomheder har taget konsekvensen af, at udflagningen af produktion og andre
virksomhedsfunktioner nu har faet et sadan omfang, at man lige sa godt ogsa kunne flytte den sidste
funktion — kundebetjeningen — til Indien.

Som store dele af dansk industri har plastindustrien i vid udstreekning valgt en forretningsstrategi
baseret pa priskonkurrence. Pejlemarket for denne udvikling var allerede tegnet for 10 ar siden,
hvor virksomhederne i vid udstreekning fokuserede pa omkostningsminimering af produktion i
Danmark ved implementering af automatiseret produktion, ‘lean production’ og en
arbejdsorganisering med treholdsskift. Pa det tidspunkt var det kun godt en tredjedel af
virksomhederne, der havde erfaring med udflagning. Men da de farste virksomheder havde banet
vejen og gjort deres mere eller mindre dyrekgbte erfaringer, fulgte flere virksomheder med. Den
radgivning om ‘best practise’ og det netvark, som Plastindustrien kunne tilbyde ‘on location’, gav
de fleste virksomheder mod pa at prave lykken. Jo flere succesoplevelser med udflagning, der blev
rapporteret om i blandt andet PlastPanorama, jo flere virksomheder fulgte efter.

Brancheorganisationen Plastindustrien i Danmark &ndrede i gvrigt navn sidste ar, i 2014, til Dansk
Plastindustri i Udlandet (Danish Plastic Association Abroad) i forbindelse med, at den oprettede sit
femte radgivningskontor, som blev lokaliseret i Kenya.

Den globale konkurrence intensiveres til stadighed, og de plastproducerende virksomheder har i
flere ar tenderet mod konsolidering ved at specialisere sig i enten produktionsform eller
produkttype. Det er imidlertid vigtigt, at virksomhederne er fleksible og kan udvise en stor
diversitet inden for den valgte specialisering. Stort set samtlige plastbearbejdende virksomheder er i
ar 2015 underleverandarer, de er overvejende horisontalt organiseret og indgar i globale
vaerdikeaeder. Produktudvikling foregar altid pa kundens preemisser. De veesentligste kompetencer i
plastvirksomhederne handler om at kunne omseette kundens gnsker til tekniske specificeringer samt
effektivt styre produktionslogistikken, herunder ‘supply management’.

Der er de seneste ti ar sket en kraftig udtynding i virksomhedsbestanden. Selvom det umiddelbart
lykkes mange af virksomhederne at hente besparelser ved at udflage produktion, er det trods alt
begraenset, hvor meget det nytter at blive ved med at skere til benet, nar konkurrenten er en
transnational gigant, der har rad til at presse prisen i bund sa leenge, det kreaeves...

6.4.4. De fire virksomhedstyper ar 2015

Fiat 500
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Der er ikke mange Fiat 500 virksomheder tilbage i dette scenarium. De virksomheder, der har
overlevet, er i udpraeget grad afhaengige af hjemmemarkedet. De producerer diverse plastprodukter,
som det ikke kan betale sig at transportere for langt, og som derfor ikke er interessante for
internationale aktgrer med produktionsfaciliteter lokaliseret i lavtlanslande. Produktionen er baseret
pa ikke-fagleert arbejdskraft. Desuden er der i vid udstraekning tale om familieejede eller privatejede
virksomheder, der vil dg sammen med den sidste ejer.

Toyota Corolla

Mange virksomheder af Toyota Corolla typen har det sveert i dette scenarium. De kom relativt sent i
gang med udflagning af produktion, da de vaklede meget i forhold til, om det ville kunne betale sig
deres starrelse taget i betragtning. Set i bakspejlet ma man imidlertid konstatere, at udflagning var
det bedste bud pa en overlevelsesstrategi. Toyota Corolla virksomheder, der valgte at blive hjemme,
er stort set ikke eksisterende i dag, eller deres varemaerker er opkebt af andre.

Blandt dem, som udflagede produktion, var der nogle, som ikke havde gjort hjemmearbejdet godt
nok og gik konkurs, andre blev opkabt og andre igen overlevede. Iser de virksomheder, der
samtidig specialiserede sig og fandt nichemarkeder pa det europaiske eller globale marked, klarede
sig godt.

Ford Mondeo

Den store udfordring for Ford Mondeo virksomheder er til stadighed at holde savel faste som
variable omkostninger nede som det vaesentligste konkurrenceparameter. Der er derfor stor fokus pa
optimering af ledelse og logistik i forhold til produktionsflowet bade pa de enkelte fabrikker
lokaliseret rundt omkring i verdenen og i selve veerdikaeden. Mange af disse virksomheder indgar i
relativt formaliserede samarbejder med leverandgrer og kunder, da det er af afggrende betydning, at
leverancer falder pa det aftalte tidspunkt i den aftalte meengde og kvalitet. Virksomhederne har dels
generelt store investeringer i informationsteknologi, dels i systemer, der kan understatte
produktionsflowet, dels systemer der kan optimere kommunikationen savel virksomhedsinternt som
eksternt.

Det er iseer Kina, som er ramme om disse virksomheders udflagning af produktion. Landets enorme
produktion af ingenigrer er en vigtigt rekrutteringskilde for virksomhederne. Tet samarbejde med
kunden om produktudvikling hviler i udstrakt grad pa virksomhedernes evne til at omsaette kundens
lgse ideer og dessiner til eksakte tekniske specifikationer.

Der er en tendens til, at de steerkeste Ford Mondeo virksomheder bliver stgrre og starre, da det
handler om at a&de konkurrenten, far man selv bliver a&dt. Vaksten skyldes saledes i udbredt grad
opkab af konkurrenter.

Future Mover

Future Movers er ekstremt specialiserede underleverandgrer til meget smalle markedssegmenter og
indgar ofte i formaliseret og teet samarbejde med deres kunder. Deres konkurrencefordel bestar i en
veludviklet evne til at lese markedet og vere pa pletten far alle andre. Mange Future Movers har til
trods for dansk ejerskab aldrig sat deres fod pa dansk jord. De er ofte ‘spin-offs’ fra en Ford
Mondeo eller en Toyota Corolla og lokaliserede sig fra dag ét i et lavlignsland tzt pa deres primare
kunder. For eksempel har en Future Mover lokaliseret sig i Brasilien taet pa dens veesentligste
kunde, en dansk medicovirksomhed, der i 2006 flyttede en del af produktionen dertil.
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Virksomheden producerer en simpel, men genial lukkemekanisme i plast til pilleesker og -daser til
brug for a&ldre mennesker og patienter med ledproblemer og/eller svage hander.

6.4.5. Opmeerksomhedspunkter

e Udflagning af produktion og andre virksomhedsaktiviteter i falgeskab med specialisering og
styr pa logistikken synes at veare en overlevelsesstrategi, der vil kunne virke for mange danske
plastbearbejdende virksomheder, uanset hvilken virksomhedstype, der er tale om.

« Netop det med at have styr pa logistikken synes at vaere en vigtig forudsatning for overlevelse
i dette scenarium. Leverancer, produktionsflow mv. skal fungere optimalt bade
virksomhedsinternt og mellem aktarerne i vaerdikaden. Investeringer i IKT er vigtige i forhold
til at understgtte dette behov.

o  Samtidig synes der at veere behov for en vasentlig grad af gensidig tillid mellem veerdikaedens
aktarer — iseer mellem kunde og leverandgrer — hvorfor relativt formaliserede
samarbejdsrelationer er udbredte i dette scenarium

6.5. Sammenfatning og delkonklusion

Kob-analysen og surveyen viste to ting: Det gar bedre i plastindustrien end i industrien som helhed,
og plastindustriens virksomheder er tilsyneladende opmarksomme pa, at et motto om “vi ved, hvad
vi har, vi ved ikke, hvad vi far, vi gar, som vi plejer” i hvert fald ikke er vejen til sikring af
plastindustriens konkurrenceevne i et tiarigt perspektiv. Virksomhederne har linet udfordringerne
op, der investeres i procesoptimering, en tredjedel af virksomhederne har erfaring med at flytte ud,
og sterstedelen af virksomhederne er opmarksomme pa, at viden er noget, man rekrutterer sig til
eller efteruddanner sig til. Med andre ord synes omstillingen pa vej, og udgangspunktet fremstar
fornuftigt. Plastindustrien er i hvert fald en branche med selvtilliden i orden, idet 71% af
virksomhederne forventer en stigende omsatning i de kommende to ar.

Sé behgver man vel ikke bide sa meget meerke i, at 74% af virksomhederne samtidig forventer et
stigende konkurrencepres. Eller at 69% af virksomhederne ingen erfaringer har med udflagning og
at tre ud fire virksomheder heller ikke har planer om at gere sig erfaringer eller fa flere erfaringer
med udflagning i de naste par ar.

Ekspertgruppen fra scenariotilgangen vurderede, at blandt mange hundrede forhold, som havde
indflydelse pa den danske plastvirksomheders konkurrenceevne, var evnen til at udnytte
globaliserings muligheder og kompetenceudvikling de vigtigste. | rapporten bliver virksomhedernes
evne til at udnytte globaliserings muligheder og gennemfare kompetenceudvikling primaert vurderet
ud fra, hvilke betingelser virksomhederne er underlagt i forhold til den politiske agenda, de
erhvervsmassige rammer, som er udstukket for plastvirksomhederne og sa virksomhedernes
strategi.

Centrale betingelser for danske plastvirksomheders konkurrenceevne:

= Den politiske agenda
= Rammebetingelser for plastindustrien
= Virksomhedernes strategi

Scenarierne fremhaever, at feelles varetagelse, investering og ansvar for kompetenceudvikling
mellem den politiske agenda, industrien og den enkelte virksomhed samt globalt udsyn og
udnyttelse af globaliseringens muligheder udger de ngdvendige betingelser for, at en baredygtig
global konkurrenceevne kan opretholdes. | en vis grad kan meget store investeringer i uddannelse
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og forskning kompensere for manglende udnyttelse af de globale muligheder og orientering, men
det svaekker den globale indsigt med konsekvenser for bade erhvervsliv samt uddannelses og
forskningsmiljgerne. Scenarierne viser endvidere, at manglende satsning pa kompetenceudvikling
driver virksomhederne til at konkurrere pa pris, hvilket kun et fatal har succes med.

Hvilken rolle, de centrale betingelser for plastindustrien spiller for plastindustriens fremtidige
konkurrenceevne, er udledt fra de enkelte scenarier og gengivet her neden for.

Den politiske agenda

Den politiske agenda udspiller sig pa to scener. Den globale og den nationale. Det globale
geopolitiske spil med krig og fred, naturkatastrofer mv. har stor indflydelse pa virksomhedernes
betingelser for at udnytte globaliseringens muligheder. Da virksomhedernes mulighed for at pavirke
dette niveau er relativt begranset, er det vigtigt, at virksomhederne opbygger en omstillingsparathed
saledes, at de kan tilpasse sig forandrede vilkar relativt hurtigt.

Det bedste virksomhederne kan gere for at kunne imgdekomme de udfordringer, der falger, nar
verdenen udszttes for rystelser af den ene eller anden slags, er at udvikle ‘a sense of urgency’.??

Den nationalpolitiske agenda satter de generelle rammebetingelser for danske virksomheder og kan
med forskellige reguleringsmaessige virkemidler skrue op eller ned for vakst og offentlige udgifter.
Dette niveau bliver i scenariet fremhavet som meget veasentligt, da uddannelse og forskning udgear
grundlaget for at en videnbaseret produktion. Det er ogsa kun pa dette niveau, at investeringernes
starrelse kan matche eller overga andre nationale gkonomier pa uddannelses og forskningsomradet.
Endvidere kan det offentlige system ligeledes lette processen med udflagning af visse delprocesser
igennem radgivning.

Offentlige investeringer i uddannelse og forskning udger betingelsen for, at en videnbaseret
produktion kan udvikles og besta, da plastindustrien og de enkelte virksomheder ikke skonomisk
har mulighed for at foretage de ngdvendige investeringer, som den globale konkurrence
forudseetter.

| de scenarier, hvor det offentlige ikke har spillet en aktiv rolle, har virksomhederne ofte veeret
ngdsaget til at vaelge den prisdrevne strategi, som ikke matcher den danske omkostningsstruktur
eller de generelle globale betingelser for at opretholde konkurrenceevnen.

Virksomhederne kan pavirke de politiske beslutningsprocesser gennem demokratiske valg og ved
lobbyisme gennem deres brancheorganisationer. Ikke sa meget pa grund af den hjemlige
konkurrence, da dette niveau slar igennem generelt for plastindustrien, men mere i forhold til den
globale konkurrence.

Rammebetingelser for plastindustrien
Plastindustriens brancheforeninger, faglige udvalg samt andre aktgrer, som varetager industriens

interesser, bliver i scenarierne fremhavet som vigtige i kraft af deres position mellem det
internationale, nationale og regionale politiske niveau og de enkelte plastvirksomheder. Saledes kan

22 Evnen til at kunne reagere hurtigt og fleksibelt, udtryk brugt af Lars Bo Kaspersen fra Copenhagen Business School if. med
Teknologiradets konference om globalisering den 31. august 2005.
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de varetage plastindustriens interesser, nar politiske rammevilkar er udstukket og mentorordninger
skal udvikles, videnscentre oprettes, uddannelsernes indhold defineres, industriens udviklingsbane
udstikkes, netverk etableres og radgivning i generelle forhold og virksomhedsspecifikke
problemstillinger skal tilbydes. Roller som igangsatter og facilitator er centrale for industrien.

Scenarierne illustrerer, at plastindustrien skal veere kritisk og parat til at ga imod strammen for at
opretholde fokus pa kompetenceudvikling og udnyttelse af globale muligheder i plastindustrien og
saledes styrke virksomhedernes evne og villighed til omstilling.

| de scenarier, hvor virksomhederne udelukkende satser pa prisdrevet konkurrence eller manglende
kompetenceudvikling, er industrien enten fraveaerende eller ukritisk i forhold til den generelle
udvikling.

Virksomhedernes strategi

Virksomhedernes konkrete handlinger og initiativer har selvfaglgelig en afggrende betydning for
deres konkurrenceevne inden for den globale plastindustri. Pa den anden side er det vigtigt at holde
sig for gje, at globaliseringen har medfart, at virksomhederne skal treeffe langt flere valg ud fra
forudsaetninger og konsekvenser, som det ofte er vanskeligt at identificere, ligesom det kraever
stagrre investeringer at bevare en global konkurrenceevne. Derfor er virksomhedernes strategier i
stigende grad afheangig af den generelle politik og de specielle rammebetingelser for industrien.

Scenarierne forudsiger, at virksomheder, der opkvalificerer deres ledelser til videngkonomi og
globalisering, udarbejder kritiske analyser af fordele og ulemper ved udflagning, opprioriterer
deres uddannelses- og efteruddannelsesaktiviteter, indgar i videnmiljger samt formar at beskytte og
udnytte deres viden, vil have gode forudsatninger for at kunne bega sig i plastindustriens globale
konkurrence.

En &ndring af ledelsessammensetningen er vigtig, fordi den udover at mgde de nye konkrete
udfordringer, som plastindustrien star overfor, ligeledes vil bidrage med et nyt mindset, som kan
lafte virksomhederne ud af de nuveerende strukturer. Endvidere er det vigtigt, at virksomhederne
ikke handler som en flok far, men baserer deres udflagningsprocesser og gvrige globale
investeringer pa baggrund af virksomhedernes konkrete behov og malsatninger. Endelig skal
virksomhederne i hgjere grad skabe grobund for, at videnbaseret produktion etableres og udnyttes.
Viden kommer ikke af sig selv, og uddannelsesinitiativer, investering i efteruddannelse og
udnyttelse af offentlige tilbud er hel essentielt. Endvidere er virksomhedernes evne til at udvikle
globalt efterspurgt specialiseret viden afhaengig af deres tilstedeveerelse i savel nationale som
internationale videnmiljger. Til sidst skal plastindustrien lzere at tjene penge pa deres videnbaserede
aktiviteter. Saledes skal viden og nye produkter i hgjere grad beskyttes ved hjelp af patenter og
varemarker, ligesom salg af ideer og projektforslag ligeledes er potentielle forretningsomrader for
fremtidens plastindustrier.

Perspektivering af scenarierne

Dansk plastindustris konkurrenceevne er blevet vurderet under forskellige scenarier. Det star Klart,
at hvis der hverken tages initiativer til at udnytte de globale muligheder eller investeres i
kompetenceudvikling, sa vil danske virksomheder ikke overleve den globale konkurrence.
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Det scenarium, som efterlader dansk plastindustri med det bedste udgangspunkt for at bega sig
pa den globale plastscene, er baseret pa store investeringer i kompetenceudvikling og
videnbaseret produktion, samt en massiv udnyttelse af globaliseringens muligheder for
omkostningsreduktioner og adgang til global viden.

Det scenarium, der bygger pa, at der igangsattes banebrydende initiativer inden for
kompetenceudvikling for danske virksomheder, uden at Danmark fremmer eller muligger
udnyttelse af globaliseringens fordele, fremstar som et ret fortaeenkt scenario. | dette scenarium
vil adgang til internationalt anerkendte videnmiljger samt en veluddannet arbejdskraft sikre de
danske plastvirksomheder en hgj position i vaerdikaden. Spargsmalet er, hvor lenge, da
specialiseringen, den globale samhandel og koordinering, samarbejde i forskningsverden og
blandt virksomhederne stadigvaek vil folde sig ud pa den globale scene, hvor Danmark altsa
ikke befinder sig.

| det sidste scenarium bygger de danske plastvirksomheder deres konkurrenceevne pa
prisreduktion og effektiviseringer baseret pa udnyttelse af de globale fordele, mens den
videnbaserede produktion bliver ignoreret sammen med kompetenceudvikling af arbejdsstyrken
samt deres adgang til forskningsbaseret viden. Konkurrence pa pris via udflytning af
produktionen er helt sikkert en made at forbedre konkurrenceevnen for mange
plastvirksomheder. For at denne strategi skal lykkes forudsatter det dog, at plastindustrien giver
virksomhederne informationer om de muligheder og barrierer, der eksisterer ved udflytning af
produktionen, samt tager initiativer til at minimere risici. Endvidere bgr virksomhederne i hgjere
grad analysere deres specifikke behov og treeffe deres valg af lokalisering pa baggrund af disse.
Igen er det ngdvendigt at se kritisk pa tidsperspektivet i dette scenarium, da mulighederne for
effektivitet og omkostningsreduktion pa laengere sigt vil reduceres.
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7. Anbefalinger

| det falgende praesenterer Teknologisk Institut nogle bud pa anbefalinger, der kan bidrage til at
sikre plastindustriens konkurrenceevne i et tidrigt perspektiv. Anbefalingerne retter sig i farste
omgang mod relevante aktgrer omkring de plastbearbejdende virksomheder. Det faelles mal er at
hjeelpe virksomhederne til sikring af deres konkurrenceevne. Relevante aktarer er i den forbindelse
Plastindustrien i Danmark samt 3F, uddannelsesinstitutioner og de rad og udvalg, der er knyttet
hertil, forskningsinstitutioner sdsom Aalborg Universitet samt GTS-nettet,® herunder Teknologisk
Institut.

Innovationsstrategi for plastbranchen — sikre feelles mal og indsatsomrader
Plastindustrien i Danmark bgr udvikle en samlet innovationsstrategi for at hjelpe de
plastforarbejdende virksomheder igennem omstillingen fra pris- til videnkonkurrence. Strategien
skal indeholde en fremadrettet og koordineret indsats, hvad angar fremme af innovation og bedre
konkurrenceevne hos medlemsvirksomhederne.

Strategien ber endvidere forholde sig til den branchekonvergens, der preeger den fremtidige
udvikling, hvor plastbranchen specialiseres og derved bliver en sterre del af andre branchers
veerdikader. Dette skaber en reekke muligheder for fremtidige partnerskaber og innovation i
tveergaende produktionsnetveerk.

Kvalificere virksomhedernes beslutningsgrundlag

Scenarierne giver en reekke eksempler pa, at virksomheder lgber ind i problemer med at fa indfriet
gkonomiske forventninger ved udflagning af produktion. Men ogsa i virkelighedens verden kendes
eksempler fra bade plastindustrien og den gvrige industri, som viser, at der er et behov for
radgivning og udvikling af en ‘best practise’ for iseer sma og mellemstore virksomheder, der
overvejer at udflage produktion. Det er en problemstilling, som savel PiD som 3F med rette kunne
ga ind i og bidrage til at afhjelpe.

Fremme plastbranchens brug af metoder til brugerdreven innovation

Starstedelen af plastvirksomheder er i dag underleverandgrer og fokuserer primart pa at
effektivisere eksisterende produktion. Selvom mange af virksomhederne anerkender, at betydningen
af kundeservicering, kundetilpasning og konceptudvikling far stor betydning fremover og ogsa i et
vist omfang investerer i dette, indikerer scenarierne, at andre former for udvikling bliver
ngdvendige for at sikre konkurrenceevnen fremover. Der er med andre ord behov for redskaber til at
opfange og inddrage viden om brugernes/kundernes fremtidige behov i plastvirksomhedernes
eksisterende forretningsudvikling. Der bgr derfor udvikles en raeekke handgribelige redskaber og
radgivningstilbud i forhold til at fa brugernes input omsat til nye produkter. Det handler f.eks. om at
afdaekke brugerfunktionalitet i hele vardikaden eller at indga i et mere forpligtende samarbejder
med kunden for design og udvikling af produktet.

Fremhaev de gode eksempler

Nogle spragjtestgbningsvirksomheder har taget skidtet og fundet ud af, at udflagning til @steuropa
giver dem mulighed for manuel montering, hvilket ikke kan lade sig gare i Danmark uden en
automatisering, som imidlertid ikke rummer den fleksibilitet, som de mindre leverandgrer behgver.
Den type af “best practice’ og gode cases bgr formidles bredt.

2 TS stér for Godkendte Teknologiske Serviceinstitutter.
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PiD kan tage initiativ til at oprette en form for mentor- eller erfaringsdatabase, hvor virksomhederne
er i stand til at trekke pa hinanden erfaringer. Desuden henviser vi til www.metalsupply.dk for
inspiration.

Praktikantordninger — skal sikre mere tveergaende kompetencer

At arbejde systematisk med at opsamle og anvende viden om brugerne, kraever ofte en anden type
af kompetence end den, der eksisterer i en typisk produktudviklingsafdeling, der ofte er baseret pa
tekniske kompetencer. Det kraever mere tvaergaende og analytiske kompetencer, som mange
virksomheder ikke har i huset i dag. Der bgr derfor ses pa muligheden for at udvikle
praktikantlgsninger, hvor virksomhederne har mulighed for tilgang til andre typer af kompetencer
over en tidsbegreenset periode, uden at det rummer den store udgift for dem.

Skab nye relationer til videnmiljgerne

Flere rapporter, der omhandler kritiske succeskriterier for gget konkurrence i en global kontekst,
papeger, at det er essentielt, at virksomheder fremover er i stand til at opsamle og udnytte ‘lommer’
af viden regionalt, nationalt og globalt.?* Det bliver med andre ord svarere at opna en farerposition
pa et markedet ved blot at basere sig pa viden, der ligger i de umiddelbare omgivelser. Analysen
viser, at plastvirksomhederne ikke har tradition for at samarbejde med nationale og udenlandske
videnmiljger, og at en stor del af plastvirksomhederne heller ikke fremover forventer at endre pa
deres anvendelse af og samarbejde med diverse videntunge akterer eller videnkilder.

Der bar derfor gares et stykke forarbejde med at kortleegge og synliggere gevinsterne ved at udnytte
0g opbygge relationer til eksterne videnmiljger. Det kan f.eks. ske i form af flere felles
udenlandsrejser og besgg arrangeret af PiD, samt fokus pa at skabe rammer for mere mobilitet
mellem branchen og de centrale nationale og udenlandske videncentre. Viden “flyttes’ bedst med
mennesker.

Fremme forandringsledelse

Plastindustrien er praeget af mange mindre virksomheder, hvor det ofte er ejeren eller direktaren,
der udger den primaere ressource, hvad angar igangszattelse af udviklingsprojekter eller tiltag med
fokus pa innovation. De manglende ressourcer til udvikling er i sig selv et problem, men kan
overvindes, hvis ejeren patager sig et ansvar for at skabe rum for forandringer indadtil. De fleste
ansatte rummer massevis af ideer, faglig viden og ikke mindst viden om brugerne, som kan bringes
i spil, med de rette rammer og idégenereringsmetoder.

Det forudseatter dog, at ejeren eller direktgren anerkender den ‘tavse viden’, som medarbejderne
rummer, og at han er i stand til at handtere det potentiale for innovation, der er til stede.
Problemstillinger rarer ved en reekke forhold, som bade ses i de kvantitative resultater og indikeres i
scenarierne. Det handler om:

e  Generationsskifteproblemer

e Manglende ledelsesudvikling eller manglende redskaber til at lede forandringsprocesser.

» Begranset opmarksomhed pa betydningen af en aktiv bestyrelser, der ogsa inkluderer eksterne
ressourcepersoner.

% ‘Brugerdreven innovation i dansk erhvervsliv’, Danmarks Erhvervsrad 2004
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Uddannelse og efteruddannelse

En bevagelse i retning af mere videnbaseret produktion vil kreeve, at videnniveauet lgftes i
virksomhederne blandt andet gennem oprettelse af flere praktikpladser, rekruttering og
efteruddannelse. PiD har allerede taget initiativ til at fa gennemfart en analyse af
kompetencebehovene i plastindustrien. Derudover ligger der fortsat en stor opgave i at fa
virksomhederne til at investere i uddannelse og teenke i uddannelsesplanlegning.

Med globalisering, teknologiudvikling, forbrugerpraeferencer, der a&ndrer sig fra dag til dag mv., er

der endvidere brug for et beredskab, der gar, at plastindustrien og de uddannelsesansvarlige
organisationer og institutioner lgbende kan sikre, at uddannelsesudbudet er pa forkant med behovet.
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